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SIGLAS E ACRONIMOS

ACSS — Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.

CODU - Centro de orientacdo de doentes urgentes

CRI — Centros de responsabilidade integrados

E.P.E. — Entidade Publica Empresarial

ECCI — Equipa de cuidados continuados integrados

ECL - Equipa coordenadora local

EGA — Equipa de gestao de altas

EIHSCPP — Equipa intra-hospitalar de suporte em cuidados paliativos pediatricos
MCDT — Meios complementares de diagndstico e tratamento

NP — Norma Portuguesa

RGPC — Regime geral da prevengao da corrupgao

RGPD — Regulamento geral de protecao de dados

RNCCI — Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

RNCCISM — Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados de Saude Mental
SNS — Servigo Nacional de Saude

UCC - Unidade de cuidados na comunidade

UCSP - Unidade de cuidados de saude personalizados

ULS — Unidade Local de Saude

ULSAS — Unidade Local de Saude de Almada-Seixal, E.P.E.

USF — Unidade de saude familiar
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REGULAMENTO INTERNO
DA UNIDADE LOCAL DE SAUDE DE ALMADA-SEIXAL, E.P.E.

PREAMBULO

A Unidade Local de Saude Almada-Seixal, E.P.E, serve uma populagcao estimada de 343.745
habitantes (dados PORDATA, 2021), dos municipios de Almada e Seixal. A Instituicdo é composta
por uma estrutura em rede de Unidades Funcionais de Cuidados de Saude Primarios, Continuados
e Paliativos e pelo Hospital Garcia de Orta, encontrando-se distribuidas de forma geoestratégica, a
sul do Tejo e a cidade de Lisboa, assumindo-se como referéncia no ambito do Sistema de Saude.
A natureza central do Hospital, caracterizado por uma urgéncia polivalente e pela existéncia da
maioria das valéncias de especialidades clinicas, faz com que a sua area de influéncia muitas vezes
extravase os concelhos que serve, para dar resposta a peninsula de Setubal e ao sul do pais.

O presente Regulamento Interno da Unidade Local de Saude de Almada-Seixal, E.P.E, dora-
vante designada por ULSAS, surge na decorréncia da publicagao do Estatuto do Servico Nacional
de Saude, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de agosto, na sua redagao atual, e do De-
creto-Lei n.° 102/2023, de 7 de novembro, que procedeu a criagdo de unidades locais de saude com
natureza de entidades publicas empresariais e que obrigou a revisdo dos regulamentos internos
das instituicdes que agora dela fazem parte.

A ULSAS através deste regulamento define a sua estratégia para agregar e promover de forma
dindmica, flexivel, descentralizada, auténoma e responsavel, a capacitacido efetiva dos seus profis-
sionais, para a tomada de decisdo necessaria a sua governagao. Este modelo, que assenta em poli-
ticas horizontais, de proximidade e envolvéncia da populacao, pretende promover e prevenir a saude
através de dindmicas interativas e prestar cuidados de saude de exceléncia, tendo por garantia a
aplicacdo das boas praticas em saude. E igualmente seu propésito promover ambientes em rede,
saudaveis e seguros, assentes nas melhores normas da qualidade organizacional e da conciliagao
para os profissionais que nela trabalham, promovendo o conhecimento organizacional e pessoal, atra-
vés da formagao e do desenvolvimento profissional continuo, da investigagao clinica e nao clinica e
do ensino, por forma a perpetuar e projetar o que de melhor é realizado nesta instituigao.

De forma resumida, no capitulo | deste regulamento é definido o regime que lhe é aplicavel
através do diploma da sua criagao, pelo Estatuto do SNS, pelo regime aplicavel as entidades publi-
cas empresariais, pelo presente Regulamento, e demais legislagdes aplicaveis ao Servigo Nacional
de Saude (SNS). Adota um modelo orgénico-funcional tendo em apreco os normativos legais vigen-
tes, permitindo que as atribuigdes, competéncias e atividades desenvolvidas sejam divididas, orga-
nizadas e coordenadas atendendo a missao, estratégia e aos objetivos estabelecidos, ndo descu-
rando da aplicagao sistematica de mecanismos de controlo e avaliagdo dos resultados. A lideranca
e a motivacao sao elos essenciais para alavancar o profissionalismo e humanismo que impera numa

entidade que presta cuidados de saude.
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No capitulo Il constam os 6rgéos de governacao e de apoio a governagao, que a ULSAS dispde,
que sao: os orgaos de administragao, ou seja, os 6rgaos de gestdo, que sao responsaveis pela to-
mada de decisbes estratégicas e pela cultura organizacional; os érgaos de fiscalizacido e de consulta;
o servico de auditoria interna; o provedor do utente, por forma a valorizar a componente da centrali-
dade no utente, promovendo-se a existéncia de um provedor, externo a ULSAS, com intuito, sobre-
tudo de representar os interesses dos utentes e familias e propor melhorias decorrentes de dificulda-
des ou necessidades identificadas; e um vasto leque de 6rgaos de apoio técnico, nomeadamente
servigos, comissdes, equipas e similares, bem como, de demais pontos focais ou fungdes similares,
que, decorrente da legislacao, implica a existéncia de um interlocutor ou elemento de articulagao para
com entidades externas ou mesma a comunidade, com competéncias e responsabilidades afetas.

No capitulo Il é possivel verificar a conciliacao dos niveis de tomada de decisdo estratégico,
tatico e operacional, em que a existéncia de um sistema de controlo interno (SCI) robusto é funda-
mental. Pelo Estatuto do SNS, compete ao conselho de administracdo assegurar a implementagao
e manutencao de um sistema de controlo interno e ao auditor interno a responsabilidade pela sua
avaliacdo. As respetivas unidades organicas compete a identificagdo dos seus riscos e a implemen-
tacdo de um SCI, que mitigue os riscos que possam comprometer a ULSAS, no alcance dos seus
objetivos. O programa de cumprimento normativo previsto no Regime Geral da Prevencao da Cor-
rupcao, veio fortalecer esta necessidade, através dos instrumentos legalmente instituidos, entre os
quais a necessidade de um SCI, em articulagdo com o Plano de Prevengao de Riscos.

No capitulo IV destaca-se a organizagao, incidindo sobretudo a nivel da gestdo intermédia,
cujas decisdes sdo sobretudo a nivel tatico e operacional. A nivel da gestao intermédia destaca-se:

a) A area de cuidados de saude, que sdo o cerne da existéncia da ULSAS. A ULSAS torna-
se a Unica entidade publica responsavel diretamente pela promogao, prevencao e prestacido de
cuidados de saude da populacao afeta. Para o efeito, preconiza-se uma efetiva articulagao entre os
diversos niveis de cuidados, alavancando os indices de performance institucional,

b) Os servigcos de apoio clinico e técnico aos cuidados de saude e os servigos de apoio a
gestao e logistica estruturam-se de modo funcional, interpondo-se de modo flexivel e oportuno na
otimizacao da prestacio de cuidados de saude.

Os capitulos finais visam, sobretudo, o enfoque na contratualizagao interna, como instrumento
fundamental da avaliagédo do desempenho e na gestao de recursos, terminando com as disposi¢des
finais e transitérias, nas quais se enaltecem o voluntariado e ligas de amigos, a assisténcia espiritual
e religiosa, a igualdade e identidade de género, bem como a Unidade Local de Saude (ULS) e a
comunidade.

O presente Regulamento integra, como anexo, o organograma que sistematiza a estrutura
organizacional da ULSAS.

Contribuiram para este regulamento como coautores, as dire¢des e chefias dos diferentes
servicos, comissdes e equipas que deles fazem parte.

O presente regulamento esteve em consulta das partes interessadas relevantes, tais como,
colaboradores, autarquias e delegados sindicais, de 10 a 17 de setembro de 2024.
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CAPITULO |
DISPOSIGCOES GERAIS

Artigo 1.°
Objeto

1. O presente Regulamento Interno, adiante designado de Regulamento, estabelece os prin-
cipios de gestdo e de funcionamento da Unidade Local de Saude de Almada-Seixal, E.P.E. (UL-

SAS), e define a Missao, a Visao, os Principios e os Valores que orientam a sua atividade.

2. O Regulamento define a estrutura organica e funcional da ULSAS, com as respetivas atri-
bui¢cdes por unidade organica, bem como as competéncias e responsabilidades do 6rgao de gestao

e demais cargos/fungdes.

Artigo 2.°
Natureza e sede

1. A ULSAS é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, integrada na
administragéo indireta do Estado, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial,
constituida por tempo indeterminado, nos termos do Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de agosto, na

sua redagao atual, adiante designado por Estatuto do SNS.

2. A ULSAS rege-se pelo regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais e pelo
presente regulamento interno.

3. A ULSAS foi criada pelo Decreto-Lei n.° 102/2023, de 7 de novembro, tendo na sua com-
posicao o Hospital Garcia de Orta, E.P.E., e o Agrupamento de Centros de Saude Almada-Seixal.

4. A ULSAS tem a sua sede na Avenida Torrado da Silva, 2805-267 Almada.

Artigo 3.°
Capital estatutario

1. O capital estatutario da ULSAS é o fixado no anexo | do Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de

agosto, que aprova o Estatuto do SNS.

2. Sendo detido pelo Estado, o capital estatutario pode ser alterado por despacho do membro
do governo responsavel pela area das finangas, nos termos da alinea e) do n.° 2 do artigo 67.° do
Estatuto do SNS.

Artigo 4.°
Missao e visdo
1. A ULSAS tem como missao garantir a prestagao integrada de cuidados de saude primarios,

hospitalares, continuados e paliativos, que promovam a saude e a qualidade de vida dos cidadaos,

ao longo do seu ciclo vital, através de uma organizagao eficaz dos servigos, otimizagao dos recursos
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e o desenvolvimento da investigacao, inovagéo e de agdes intersectoriais, que tragam valor as pres-

tacdes de cuidados.

2. A ULSAS tem designadamente, como missao principal:

a) A prestacédo de cuidados hospitalares a populagado da sua area de influéncia, de acordo
com as Redes de Referenciagdo Hospitalar e sem prejuizo do principio do livre acesso e circulagao
no Servigo Nacional de Saude (SNS);

b) A prestacéo de cuidados de saude primarios e assegurar 0S meios necessarios ao exerci-
cio das competéncias da autoridade de saude;

¢) A intervengdo nos comportamentos aditivos e nas dependéncias, realizada através de ar-
ticulacao entre niveis de cuidados, de acordo com a legislagdo em vigor;

d) A intervengdo em saude publica, através da promogéo da saude, prevencdo da doenca e

da resposta a emergéncias de saude publica, de acordo com a legislagdo em vigor.

3. A ULSAS incentiva um ambiente de trabalho alicercado numa politica de igualdade e nao
discriminagdo, onde cada pessoa colaboradora € valorizada e respeitada, de acordo com as boas
praticas da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, promovendo o desenvolvimento

e capacitagao das pessoas, através do ensino, da formacao pré e pds-graduada e da investigacao.

4. A visao da ULSAS é constituir-se como instituicao de referéncia, consolidando as suas
areas de exceléncia e a prestacao de cuidados de saude com qualidade, num ambiente organizado,
assegurando a acessibilidade, sustentabilidade e inovagéo, bem como, a satisfacdo de todas as
partes interessadas para garantir que as suas necessidades e expetativas se mostrem satisfeitas,

promovendo a saude e prevenindo a doenga.

Artigo 5.°

Principios

No desenvolvimento da sua missao e atribuigdes, a ULSAS rege-se pelos seguintes princi-
pios, estabelecidos no Estatuto do SNS:

a) Funcionamento em rede e promogao da articulagao funcional da prestagéo de cuidados de
saude hospitalares com a prestacéo de cuidados de saude primarios, de cuidados continuados in-
tegrados e de cuidados paliativos, sob a coordenacao da Dire¢do Executiva do SNS;

b) Garantia da prestacao de cuidados de saude de qualidade, mediante a utilizacao eficiente
dos recursos que lhe sao afetos, privilegiando a hospitalizagdo domiciliaria e os cuidados de ambu-
latério, sempre que se demonstre tecnicamente adequada;

¢) Realizacao das suas atividades de acordo com os instrumentos de gestédo previsional, no-
meadamente Contrato Programa, Plano Desenvolvimento Organizacional, anuais e plurianuais, e
com o cumprimento dos objetivos de politica de saude definida pelo Governo, através da area go-
vernativa da saude;

d) Financiamento das suas atividades e resultados através de mecanismos de contratualiza-

¢ao com o Estado;
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e) Adesdo a uma gestédo partilhada de recursos no ambito do SNS e a mecanismos de com-
pras conjuntas;
f) Garantia de livre escolha do utente em relacdo a unidade do SNS onde pretende ter res-

posta, independentemente do seu local de inscricdo e de residéncia.

Artigo 6.°
Valores

No desenvolvimento da sua atividade, a ULSAS e os seus colaboradores regem-se pelos
seguintes valores:

a) Prossecucao do interesse publico;

b) Humanizagéo e profissionalismo;

¢) Competéncia e responsabilidade;

d) Observancia de padrdes de ética e responsabilidade social, no exercicio das suas atividades;

e) Integridade, colaboragao e boa-fé;

f) Equidade no acesso e na prestacédo dos cuidados de saude;

g) Promocéo da instituic&o;

h) Cultura e promogéo da qualidade, boas praticas, da exceléncia na intervengéo técnica e
da inovacéo;

i} Promocéo da justi¢a, igualdade e ndo discriminagéo;

§) 1sencéo e imparcialidade;

k) Promocéo para conciliagéo entre a vida profissional, familiar e pessoal,

/) Eficiéncia e sustentabilidade na utilizagdo dos recursos;

m)Conservacgéo do patrimoénio e protegdo do meio ambiente;

n) Verdade e transparéncia.

Artigo 7.°
Atribuicbes

1. A ULSAS tem por objetivo principal a prestagao integrada de cuidados de saude primarios
e hospitalares, continuados e paliativos, assegurando uma resposta assistencial de proximidade,

bem como a aposta na promogdo em saude.

2. Constituem, designadamente, atribuicées da ULSAS:

a) Prestar cuidados de saude primarios, hospitalares, continuados e diferenciados, com qua-
lidade, em tempo adequado, com eficiéncia e em ambiente humanizado a populagéo da sua area
de influéncia;

b) Intervir na prevencao da doenga;

¢) Prosseguir a melhoria continua da qualidade, aferindo e orientando as atividades para a
satisfacao das partes interessadas;

d) Otimizar a utilizacdo dos recursos disponiveis;
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e) Desenvolver programas de aumento de eficiéncia e de melhoria da gestao clinica, tenden-
tes a garantir a sustentabilidade economica e financeira;

f) Promover a formagéo, o ensino e a investigacao, incluindo a investigacao clinica e a ino-
vacao para a saude, como condi¢cao para uma pratica de exceléncia;

g) Promover a literacia em saude;

h) Promover o desenvolvimento profissional dos seus colaboradores, através de uma politica
de valorizacao das suas capacidades e da responsabilidade por resultados, instituindo uma politica
de incentivo a produtividade, ao desempenho e ao mérito;

i) Assegurar as atividades de saude publica e os meios necessarios ao exercicio das com-

peténcias da autoridade de saude na sua area de influéncia local.

3. As atribuigcdes da ULSAS constam deste Regulamento e sdo fixadas de acordo com a po-
litica de saude a nivel nacional e regional e com os planos estratégicos superiormente aprovados,
sendo desenvolvidas através de contratos-programa, em articulagdo com as atribuicées das demais

instituicdes do sistema de saude.

Artigo 8.°

Area de influéncia e referenciacéo

1. A area de influéncia direta da ULSAS corresponde aos concelhos de Almada e Seixal.

2. A ULSAS encontra-se adstrita a area referida no niumero anterior, no contexto do SNS,
sem prejuizo da liberdade de escolha das unidades de saude previstas na lei ou da organizagéo

especifica aprovada no ambito das redes de referenciacao.

CAPITULO I
ORGAOS

Seccio |

Orgaos de administragao, de fiscalizagdo e de consulta

Artigo 9.°

Orgéos de administracéo, de fiscalizacdo e de consulta

Sao 6rgaos de administracao, de fiscalizagao e de consulta da ULSAS, de acordo com o es-
tipulado no Estatuto do SNS:

a) O conselho de administragao;

b) O conselho fiscal e revisor oficial de contas;

c) O conselho consultivo.
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Subseccgio |

Conselho de administragao

Artigo 10.°
Composicdo, mandato, competéncias, vinculagéo e dissolugéo

1. O conselho de administragdo é composto pelo presidente e um maximo de 5 vogais, que
exercem fungdes executivas, incluindo um diretor clinico para a area dos cuidados de saude prima-
rios e outro para a area hospitalar, um enfermeiro diretor e ainda um vogal financeiro e um vogal

proposto pelos municipios de Almada e Seixal.

2. O mandato dos membros do conselho de administracao tem a duracdo de trés anos, reno-
vavel, até ao limite maximo de trés renovacdes consecutivas, permanecendo 0s mesmos em exer-

cicio de fungdes até a designacao dos novos titulares, sem prejuizo de eventual renuncia.

3. As competéncias do conselho de administragcdo sao as definidas no Estatuto do SNS e
demais legislagdo subsidiaria.

4. No ambito das suas competéncias cabe, ainda, ao conselho de administragdo assegurar a
implementagcao e manutencao de um sistema de controlo interno, nos termos do artigo 57.° do pre-
sente Regulamento, bem como adotar e implementar o programa de cumprimento normativo pre-
visto no Regime Geral da Prevengao da Corrupcao (RGPC), nos termos do artigo 58.° do presente
Regulamento, sem prejuizo da competéncia conferida por lei a outros érgaos, dirigentes ou traba-

Ihadores.

5. As competéncias do presidente do conselho de administracdo sao as definidas nos Esta-
tutos das Unidades Locais de Saude, constantes do capitulo IV do Estatuto do SNS, de ora em
diante designados “Estatutos”, bem como as que lhe sejam delegadas ou subdelegadas pelo con-

selho de administracgao.

6. As competéncias do diretor clinico para a area dos cuidados de saude hospitalares cons-
tam dos Estatutos, podendo este, no exercicio das suas fungdes, ser coadjuvado por adjuntos, até

ao limite de cinco, nomeados pelo conselho de administragdo, sob sua proposta.

7. As competéncias do diretor clinico para a area dos cuidados de saude primarios constam
dos Estatutos, podendo este, no exercicio das suas fungdes, ser coadjuvado por adjuntos, até ao

limite de cinco, nomeados pelo conselho de administragédo, sob sua proposta.

8. As competéncias do enfermeiro diretor sdo as constantes dos Estatutos, podendo este, no
exercicio das suas fungdes, ser coadjuvado por adjuntos, até ao limite de cinco, nomeados pelo

conselho de administragao, sob sua proposta.

9. O presidente do conselho de administracdo e os demais vogais executivos podem ser co-
adjuvados nas suas fungbes por assessores para tal designados, em numero n&o superior a trés

por cada membro.
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10. O conselho de administracéo e os seus membros podem delegar ou subdelegar as suas

competéncias nos termos e limites previstos na lei e nos Estatutos.

11. Ao conselho de administracdo assiste o poder de vinculagdo da ULSAS, obrigando-se
pela assinatura, com indicagéo da qualidade, de dois dos seus membros, ou de quem para tal tenha

competéncias delegadas.

12. Aos membros do conselho de administracao é aplicavel, com as necessarias adaptacoes,
o Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua reda-

¢ao atual, sem prejuizo do disposto no presente decreto-lei.

13. Para além das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 24.° do Estatuto do Gestor Publico,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na sua redagao atual, o conselho de admi-
nistragao pode ser dissolvido em caso de grave deterioracdo da qualidade dos servigos prestados,

quando nao for provocada por razdes alheias ao exercicio das fungdes dos gestores.

Artigo 11.°
Presidente do conselho de administracao

1. Compete ao presidente do conselho de administracao:

a) Coordenar a atividade do conselho de administragéo e dirigir as respetivas reunides;

b) Garantir a correta execugéo das deliberagdes do conselho de administragéo;

¢) Submeter a aprovagao ou autorizagao dos membros do Governo competentes todos os
atos que deles carecam,;

d) Representar a ULSAS em juizo e fora dele e em convengao arbitral, podendo designar
mandatarios para o efeito constituidos;

e) Exercer as competéncias que Ihe sejam delegadas;

f) Exercer as competéncias legalmente atribuidas aos titulares dos cargos de diregao supe-

rior de 1.° grau da administragéo central do Estado.

2. O presidente do conselho de administragao é substituido, nas suas auséncias e impedi-

mento, pelo Vogal por si expressamente designado para o efeito.

Artigo 12.°

Diretores clinicos

Compete aos diretores clinicos a coordenagéo da atividade assistencial da ULSAS, que inclui
a qualidade e prontidao dos cuidados de saude prestados e, designadamente:

a) Coordenar a elaboragédo dos planos de agédo apresentados pelos varios departamentos,
servigos, unidades funcionais auténomas e unidades funcionais de prestagao de cuidados de saude
primarios, a integrar no plano de agao global da ULSAS;

b) Assegurar uma integracao adequada da atividade médica dos departamentos, servigos, uni-

dades funcionais auténomas e unidades funcionais de prestacéo de cuidados de saude primarios;
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¢) Propor medidas necessarias a melhoria das estruturas organizativas, funcionais e fisicas
dos servicos de agcdo médica e das unidades funcionais de prestacdo de cuidados de saude prima-
rios, dentro de parametros de eficiéncia e eficacia reconhecidos, que produzam os melhores resul-
tados face as tecnologias disponiveis;

d) Promover o desenvolvimento de atividades de investigagéo clinica e inovagdo em saude;

e) Aprovar as orientagdes clinicas relativas a prescricdo de medicamentos e meios comple-
mentares de diagndstico e terapéutica, bem como os protocolos clinicos adequados as patologias
mais frequentes, respondendo perante o conselho de administracido pela sua adequagao em termos
de qualidade e de custo-beneficio;

f) Desenvolver a implementagao de instrumentos de garantia de qualidade técnica dos cui-
dados de saude, em especial no que diz respeito aos indicadores de desempenho assistencial e
seguranca dos doentes, reportando e propondo correcdo em caso de desvios;

g) Decidir sobre conflitos de natureza técnica entre servigos de acdo médica;

h) Decidir as duvidas que Ihe sejam presentes sobre deontologia médica, desde que nao seja
possivel o recurso, em tempo util, a comissao de ética;

i) Participar na gestdo do pessoal médico, designadamente nos processos de admissao e
mobilidade interna, ouvidos os respetivos diretores de servico;

j) Promover e acompanhar o processo de avaliagao do pessoal médico;

k) Acompanhar e avaliar sistematicamente outros aspetos relacionados com o exercicio da

medicina e com a formagao médica, promovendo a sua atualizagdo permanente.

Artigo 13.°

Enfermeiro diretor

Compete ao enfermeiro diretor a coordenagéo da atividade de enfermagem da ULSAS, ve-
lando pela sua qualidade e, designadamente:

a) Coordenar a elaboragédo dos planos de acdo de enfermagem apresentados pelos varios
departamentos, servicos, unidades funcionais autbnomas e unidades funcionais de prestacido de
cuidados de saude primarios a integrar no plano de agao global do estabelecimento de saude;

b) Colaborar com o diretor clinico na compatibilizagdo dos planos de agao dos diferentes de-
partamentos, servigos, unidades funcionais auténomas e unidades funcionais de Prestagao de cui-
dados de saude primarios, tendo em vista a garantia da efetividade dos cuidados prestados;

c) Definir padrées de cuidados de enfermagem e indicadores de avaliagdo dos cuidados de
enfermagem prestados;

d) Participar na gestao do pessoal de enfermagem, designadamente nos processos de ad-
misséo e de mobilidade do pessoal de enfermagem;

e) Contribuir para a definicao das politicas ou diretivas de formagao e investigagdo em enfer-
magem;

f) Promover e acompanhar o processo de avaliagdo do pessoal de enfermagem;
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g) Elaborar estudos para determinacao de custos e beneficios no ambito dos cuidados de
enfermagem;

h) Acompanhar e avaliar sistematicamente outros aspetos relacionados com o exercicio da
atividade de enfermagem e com a formagéo do pessoal de enfermagem;

i) Participar na gestédo dos técnicos auxiliares de saude, sem prejuizo do disposto no Decreto-
Lei n.° 120/2023, de 22 de dezembro.

Artigo 14.°

Funcionamento do conselho de administragédo

1. O conselho de administragcdo reune semanalmente e, ainda, sempre que convocado pelo

seu presidente ou por solicitagdo de dois dos seus membros ou do 6rgao de fiscalizacao.

2. As regras de funcionamento do conselho de administragédo sao fixadas pelo préprio Conselho

na sua primeira reuniao e constam do regimento de funcionamento do 6rgao de administracao.
3. O presidente do conselho de administracdo tem voto de qualidade.

4. Das reunides do conselho de administracido sdo lavradas atas, a aprovar na reuniao

seguinte.

Subseccao ll

Orgaos de fiscalizagio

Artigo 15.°

Conselho fiscal

1. Na ULSAS a fiscalizagado e controlo da legalidade da gestdo financeira e patrimonial é
exercida por um conselho fiscal e por um revisor oficial de contas ou por uma Sociedade de Revi-
sores Oficiais de Contas, que ndo seja membro daquele 6rgéo, escolhido obrigatoriamente de entre
os auditores registados na Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, de acordo com o previsto

no artigo 413.° do Cddigo das Sociedades Comerciais.

2. O conselho fiscal é constituido por trés membros efetivos e por um suplente, sendo um

deles o presidente do érgéo.

3. Os membros do conselho fiscal sdo nomeados por despacho dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das finangas e da saude, por um periodo de trés anos, renovavel por uma

Unica vez.

4. A remuneragao do conselho fiscal é fixada por despacho, atendendo ao grau de complexi-
dade e de exigéncia inerente ao exercicio do respetivo cargo e tendo em conta os critérios de clas-
sificacdo do estabelecimento de saude, E. P. E., fixados na resolugdo do Conselho de Ministros a
que se refere o n.° 4 do artigo 28.° do Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.°

71/2007, de 27 de margo, na sua redacao atual.
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5. O conselho fiscal tem as competéncias, os poderes e os deveres estabelecidos na lei € no
Estatuto do SNS.

6. Ao conselho fiscal compete, especialmente, sem prejuizo das demais competéncias que
Ihe sejam atribuidas por lei:

a) Dar parecer sobre o relatério de gestao;

b) Acompanhar com regularidade a gestao através de balancetes e mapas demonstrativos da
execucgao orgcamental,

¢) Manter o conselho de administracao informado sobre os resultados das verificagées e dos
exames a que proceda;

d) Propor a realizagao de auditorias externas, quando tal se mostre necessario ou conveniente;

e) Pronunciar-se sobre qualquer outro assunto em matéria de gestdo econémica e financeira
que seja submetido a sua consideragao pelo conselho de administracao;

f) Dar parecer sobre a aquisi¢cao, arrendamento, alienagao e oneracao de bens imoveis;

g) Dar parecer sobre a realizagao de investimentos e a contragdo de empréstimos;

h) Elaborar relatérios da sua agao fiscalizadora, incluindo um relatério anual global;

i) Pronunciar-se sobre assuntos que Ihe sejam submetidos pelo conselho de administragao,
pelo Tribunal de Contas e pelas entidades que integram o controlo estratégico do sistema de con-

trolo interno da administracao financeira do Estado.

Artigo 16.°

Revisor oficial de contas

1. O revisor oficial de contas € nomeado por despacho dos membros do Governo responsa-
veis pelas areas das financas e da saude, sob proposta fundamentada do conselho fiscal, tendo o

mandato a duracio de trés anos, renovavel por uma unica vez.

2. Compete ao revisor oficial de contas o dever de proceder a todos os exames e verificacoes
necessarios a revisao e certificagéo legais das contas, bem como exercer as seguintes fungoes:

a) Verificar da regularidade dos livros, registos contabilisticos € documentos que |he servem
de suporte;

b) Verificar, quando o julgue conveniente e pela forma que entenda adequada, a extensao da
caixa e as existéncias de qualquer espécie de bens ou valores pertencentes a empresa ou por ela
recebidos em garantia, depésito ou outro titulo;

c¢) Verificar a exatiddo dos documentos de prestagéo de contas;

d) Verificar se os critérios valorimétricos adotados pela ULSAS, conduzem a uma correta ava-

liacdo do patrimonio e dos resultados.
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Subseccao Il

Orgaos de consulta

Artigo 17.°
Conselho consultivo

1. O conselho consultivo tem a seguinte composicao:

a) Uma personalidade de reconhecido mérito, nomeada pela Comunidade Intermunicipal,

b) Uma personalidade de reconhecido mérito, nomeada pelo membro do Governo responsa-
vel pela area da saude;

¢) Um representante dos utentes, designado pela respetiva associagdo ou por equivalente
estrutura de representagao;

d) Um representante eleito pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras da ULSAS;

e) Um representante dos prestadores e das prestadoras de trabalho voluntario na ULSAS,
por estes eleitos, quando existam;

f) Dois elementos, escolhidos pelo conselho de administracdo da ULSAS;

g) Um representante do Centro Distrital de Seguranga Social da area de abrangéncia da UL-
SAS, designado pelo Conselho Diretivo do Instituto de Segurancga Social, |. P;

h) Um representante das instituicdes particulares de solidariedade social, designado, anual-
mente, pelo 6rgdo executivo de associagao representativa das mesmas, em regime de rotatividade;

i) Um representante dos agrupamentos de escolas ou escolas ndo agrupadas, designado
pelo Delegado Regional de Educacao territorialmente competente;

i) Um representante das comissdes de protecdo de criangas e jovens da area territorial da

competéncia da ULSAS a eleger pelos pares.

2. Compete ao presidente do conselho consultivo promover a designagdo dos respetivos

membros.

3. Os membros do conselho de administracdo e do 6rgao de fiscalizagao tém assento no

conselho consultivo, sem direito de voto.

4. O mandato dos membros do conselho consultivo tem a duragéo de trés anos, sem prejuizo

da possibilidade da sua substituicéo, a todo o tempo, pelas entidades que os designaram ou elegeram.

5. O exercicio do cargo de membro do conselho consultivo ndo é remunerado, sendo as aju-
das de custo a que houver lugar suportadas pelos organismos publicos que designaram os seus

representantes e, nos restantes casos, suportadas pela ULSAS.

6. Compete ao conselho consultivo:

a) Apreciar os planos de atividade de natureza anual e plurianual;

b) Apreciar todas as informagdes que tiver por necessarias para o acompanhamento da ativi-
dade da ULSAS;
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¢) Emitir recomendacgdes, tendo em vista o melhor funcionamento dos servigos a prestar as
populacdes, mediante os recursos disponiveis;

d) Propor o desenvolvimento de estratégias de intervengéo conjuntas e concertadas, entre a
ULSAS e outros parceiros locais e comunitarios com responsabilidade no ambito da saude;

e) Analisar os fatores sociais preponderantes que influenciam o estado de saude da popula-
¢ao e propor acgdes de intervencdo junto da comunidade, concertadas com outras organizagdes

locais.

7. O conselho consultivo reune, pelo menos, uma vez por trimestre e as suas deliberagbes

sdo tomadas por maioria simples e constam de ata, tendo o presidente voto de qualidade.

8. As reunides s&o convocadas pelo presidente com a antecedéncia minima de cinco dias
uteis, devendo ser indicados na convocatoria a data, a hora e o local em que se realizam, bem como

a respetiva ordem de trabalhos.

9. As demais regras de funcionamento do conselho consultivo s&o definidas em regulamento
proprio, o qual deve incluir a previsao da substituicdo dos seus membros em situagdes de falta ou

impedimento.

Seccgaol ll

Servigo de auditoria interna

Artigo 18.°

Servigo de auditoria interna

1. O servigo de auditoria interna rege-se sobretudo nos termos descritos no artigo 86.° do
Estatuto do SNS e de acordo com as normas internacionais para a pratica profissional de auditoria

interna e gestao de riscos.

2. Ao servigo de auditoria interna compete a realizagao de auditorias internas, a avaliacao
dos processos de controlo interno e de gestdo de riscos, nos dominios contabilistico, financeiro,

operacional, informatico e de recursos humanos, contribuindo para o seu aperfeicoamento continuo.

3. Ao servigo de auditoria interna compete, em especial:

a) Fornecer ao conselho de administracdo analises e recomendagdes sobre as atividades
revistas para melhoria do funcionamento dos departamentos, servigos, unidades funcionais auto-
nomas e unidades funcionais de prestacao de cuidados de saude primarios;

b) Receber as comunicagdes de irregularidades sobre a organizacao e funcionamento da UL-
SAS, apresentadas pelos demais érgaos estatutarios, trabalhadores, colaboradores, utentes e ci-
dadaos em geral;

c) Elaborar o plano anual de auditoria interna;

d) Elaborar anualmente um relatério sobre a atividade desenvolvida, em que se refiram os

controlos efetuados, as anomalias detetadas e as medidas corretivas a adotar;
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e) Elaborar o plano de gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas e os respetivos
relatérios intercalares e anuais de execugdo, nos termos descritos no RGPC e pelo Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo (MENAC);

f) Proceder aos reportes obrigatorios ao Grupo coordenador do Sistema de Controlo Interno
Integrado do Ministério da Saude (GCCI);

g) Proceder ao acompanhamento das auditorias externas, nas areas afetas do servigo de

auditoria interna, nos termos do n.° 2 do presente artigo.

4. O servico de auditoria interna depende, em termos organicos, do presidente do conselho

de administragao.

5. A duragdo do mandato, a composi¢ao e requisitos de recrutamento dos elementos que

integram o servico de auditoria interna constam no Estatuto do SNS.

6. No ambito da sua atividade, o servico de auditoria interna colabora com a Administragao

Central do Sistema de Saude, |.P. (ACSS) e a Inspec¢ao-Geral das Atividades em Saude.

7. No sentido de obter informagcdo adequada e que se mostre essencial para o desenvolvi-
mento das suas competéncias, o servico de auditoria interna pode aceder, nos termos e limites
definidos na lei, e em articulagdo com o encarregado de protecao de dados, a registos, documen-
tacao, instalagdes e equipamentos, com excegao dos registos clinicos individuais dos utentes, com
vista a obter informacao adequada para o desenvolvimento das suas competéncias, estando os
profissionais do servigo de auditoria interna sujeitos a deveres acrescidos, em especial de sigilo, no

que respeita ao uso da informacao a que tenham acesso.

Seccao lll

Provedor do utente

Artigo 19.°

Provedor do utente

1. O provedor do utente tem por missao diligenciar junto do conselho de administragao a
tomada de providéncias para a resolugédo dos problemas de funcionamento que envolvam os uten-

tes, bem como avaliar e encaminhar as suas sugestoes.

1. O provedor do utente é designado pelo conselho de administragao sob proposta das asso-
ciacbes de utentes, pelo periodo de trés anos. Preconiza-se uma personalidade de reconhecido

mérito pessoal e profissional, obrigatoriamente externo a ULSAS.

2. O provedor do utente articula a sua agado com as estruturas de humanizagao e o gabinete
do cidadao, e compete-lhe, designadamente:
a) Representar os interesses dos utentes e familias;

b) Apoiar o acompanhamento dos utentes mais vulneraveis durante o percurso na ULSAS;
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¢) ldentificar as dificuldades e necessidades dos utentes na ULSAS, apresentando propostas
de melhoria continua dos cuidados ao conselho de administragao;
d) Propor, ao conselho de administracdo, planos de divulgagdo dos direitos dos utentes e

planos de acdo para informagao dos utentes e familias.

Secgao IV

Orgaos de Apoio Técnico

Subsecgio |

Servigos, Comissoes, equipas e similares

Artigo 20.°

Natureza, enumeragdo, constituicdo, mandato e funcionamento.

1. Os 6rgaos de apoio técnico constituem-se em servigos, comissdes, equipas e nucleos para

atuacdo em matérias especializadas.

2. Os orgaos de apoio técnico tém carater consultivo e tém por funcao colaborar com o con-
selho de administragao, por sua iniciativa ou a pedido daquele, nas matérias da sua competéncia,

através de pareceres, estudos, normas e recomendagodes.

3. As comissdes e servicos de apoio técnico da ULSAS sao, por forca do Estatuto do SNS,
as seguintes:

a) Comissao da qualidade e seguranga;

b) Comissao de ética;

¢) Comissao de farmacia e terapéutica;

d) Comissao de humanizagao;

e) Comissao de integragao de cuidados de saude;

f) Gabinete do cidadao.

4. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a ULSAS dispde, nos termos da lei e da
regulamentacao especifica da atividade clinica, hospitalar e de cuidados de saude primarios, e do
presente Regulamento, os seguintes 6rgéos de apoio técnico:

a) Comissao de aleitamento materno;

b) Comissao de assessoria técnica aos sistemas de informacao e documentagao em enfer-
magem;

¢) Comissao de auditoria clinica;

d) Comissao de avaliagdo e normalizagdo de materiais de consumo e equipamentos clinicos
inovadores;

e) Comissao de catastrofe;

f) Comissao de coordenacgdo oncoldgica;

g) Comissao de feridas;
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h) Comissao de gestao de risco clinico;

i) Comissao de gestdo do risco ndo clinico;

j) Comissao de protegcao e segurancga radiolégica;

k) Comissao de reanimacao;

I) Comissao transfusional,

m) Comissao local de informatizacao clinica;

n) Comissao meédica;

0) Comissao para a preven¢ao do tromboembolismo venoso e arterial;

p) Comissao para a igualdade e conciliagao;

g) Comissao técnica para a certificagdo da interrupcdo médica de gravidez;
r) Conselho técnico dos técnicos superiores de diagndstico e terapéutica;
s) Direcao de enfermagem;

t) Direcbes de internatos médicos;

u) Unidade local de gestao do acesso.

5. Compete ao conselho de administragdo a designacao do presidente e dos membros de

cada uma das comissdes de apoio técnico.

6. Os mandatos e respetivas nomeacdes dos membros das comissées de apoio técnico tém
a duracgao prevista no regime legal aplicavel. Ndo havendo regulamentacao legal, os mandatos te-
rdo a duracdo de 3 anos, podendo, no entanto, e a todo o tempo, o conselho de administragao

proceder a sua recomposicao ou cessacao.

7. A composigao, organizagao e o funcionamento de cada 6rgao de apoio técnico sao defini-
dos em regulamento proprio, a aprovar pelo conselho de administragdo, salvaguardando a aplica-

¢ao da legislagao especifica pela qual sdo reguladas.

8. Dos regulamentos préprios dos érgaos de apoio técnico, deve constar, obrigatoriamente,

a designacao do substituto do respetivo presidente nas suas auséncias e impedimentos.

9. Caso o 6rgao de apoio técnico a criar ndo tenha previsdo nem estatui¢ao legais, aplica-se-

lhe, subsidiariamente, o disposto no Cddigo do Procedimento Administrativo.

10. Compete ao presidente da comissédo e aos demais membros formalizar ao conselho de
administragao da renuncia de fung¢des, sempre que, por razées de ordem pessoal e/ou profissional,
ndo possam continuar a colaborar no 6rgao de apoio técnico. O presidente e/ou membros dos 6r-
gaos de apoio técnico mantém-se em fungdes até serem substituidos, com excegédo da causa de
renuncia incidir em sede de incompatibilidades ou de cessagao do vinculo laboral com a ULSAS,
pelo que deverao referir quem os substitui, de entre os elementos do érgao/comisséo, até nova

nomeagcao.

11. As comissdes de apoio técnico devem, anualmente, elaborar e submeter ao conselho de

administracdo o Plano de Atividades e o Relatdrio de Atividades.
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12. Pode o conselho de administragdo constituir outros érgaos de apoio técnico, que, nos
termos da Lei, da atividade da ULSAS e da legis artis se justifiquem, competindo-lhe, igualmente, a

sua dissolugao.

Artigo 21.°
Comisséo da qualidade e seguranca

A comissado da qualidade e seguranga, regulada pelo Despacho n.° 3635/2013, é um érgéo
de apoio técnico de caracter consultivo, constituido por uma equipa multidisciplinar, que tem por
missao promover, suportar e coordenar o processo e atividades de melhoria continua da qualidade
assistencial e seguranca do doente, de acordo com a Estratégia Nacional para a Qualidade na

Saude.

Artigo 22.°

Comissao de ética

A comissao de ética € um 6rgado de natureza consultiva, regulada pelo Decreto-Lei n.°
80/2018, de 15 de outubro, constituido por uma equipa multidisciplinar, e que tem por missao zelar
pela observancia de padrbes de ética no exercicio das ciéncias da saude na ULSAS, de modo a
proteger e garantir o respeito pela dignidade e integridade humanas, promovendo a reflexdo sobre

questbes de natureza ética, em fungao do melhor interesse do utente.

Artigo 23.°

Comissao de farmacia e terapéutica

1. A comissao de farmacia e terapéutica, regulada pelo Despacho n.° 2325/2017, de 17 de
marco, tem por missao propor as orientacdes terapéuticas e a utilizagao mais eficiente dos medica-
mentos, no dmbito da politica do medicamento, apoiadas em bases sdlidas de farmacologia clinica
e evidéncia da economia da saude sobre custo-efetividade, monitorizando a prescricdo dos medi-
camentos, a sua utilizagcado e garantindo a todos os utentes a equidade no acesso a terapéutica,

presidida pelo diretor clinico.
2. Esta comissao articula-se, de entre outros 6rgéos ou servigos, com o monitor da prescricao

médica, de forma a apoiar na monitorizagado a prescrigao interna de medicamentos e de meios

complementares de diagnéstico e terapéutica (MCDT).

Artigo 24.°

Comissao de humanizacao

A comissao de humanizagao é um 6rgao de apoio técnico ao conselho de administragao, no
ambito da humanizacgao, tendo por missdo dinamizar, apoiar e coordenar o processo e atividades
de humanizacio na ULSAS, respeitando o Plano de A¢ao da Comissao Nacional para a Humani-
zagao dos Cuidados de Saude do SNS.
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Artigo 25.°
Comisséo de integracdo de cuidados de saude

1. A comisséo de integragéo de cuidados de saude é composta por uma equipa multidiscipli-
nar, designada pelo conselho de administragéo e presidida pelo diretor clinico para area dos cuida-

dos de saude primarios.

2. Compete a comissao de integracao de cuidados de saude promover uma efetiva integracao
vertical de cuidados, visando a coordenagao, comunicacio e cooperacao dos diferentes niveis or-

ganizacionais.

3. No dmbito das suas competéncias, a comissdo de integracado de cuidados de saude deve
desenvolver, nomeadamente, as seguintes acdes:

a) Assegurar a implementagcao, gestao, monitorizacao e avaliacdo de programas de gestao
da doenca;

b) Promover a criacdo de equipas multidisciplinares responsaveis pela execug¢ao dos progra-
mas de gestao da doenca;

¢) Coordenar os recursos necessarios aos programas de gestdo da doenga ao longo dos
varios niveis de prestacdo de cuidados;

d) Avaliar a atividade clinica e a da saude publica, por via do conhecimento da prevaléncia da
doenca, do resultado dos cuidados de saude prestados e do estabelecimento de estratégicas con-
ducentes a melhoria da saude publica;

e) Assegurar a implementagao de protocolos de referenciagéo entre cuidados de saude pri-
marios e cuidados hospitalares, com a colaboracao de profissionais destes niveis de cuidados;

f) Promover medidas no ambito do planeamento e gestdo de altas, com a colaboragao dos
profissionais de saude primarios, dos cuidados hospitalares e dos cuidados continuados;

g) Fomentar o desenvolvimento de planos de gestdo de cuidados que asseguram uma rela-
cao adequada de cuidados, com a colaboracao dos profissionais dos diversos niveis de cuidados e
dos servigos de apoio necessarios;

h) Propor programas de formagéo envolvendo profissionais dos varios niveis de cuidados, em

parceria com o centro de conhecimento, investigacao e inovagéo.

Artigo 26.°

Gabinete do cidadao

1. O gabinete do cidadao € uma unidade funcional de apoio técnico que tem por misséo re-
ceber e tratar as opinides, sugestbes, reclamagdes e elogios dos utentes, bem como prestar infor-
macodes sobre os seus direitos e deveres, executando os procedimentos previstos nas disposi¢cdes
legais e regulamentares aplicaveis ao Gabinete, nomeadamente os previstos no Despacho n.°
8958/2013 do Secretario Estado Adjunto do Ministério da Saude.
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2. O gabinete do cidadao assegura a gestao do arquivo clinico e nao clinico da ULSAS, de-
signadamente na:

a) Organizagdo e manutengdo do arquivo clinico, ativo e inativo, dos processos individuais
dos utentes;

b) Organizacao e manutengéo o arquivo ndo clinico de natureza administrativa, ativo e inativo.

3. As competéncias e o funcionamento do gabinete do cidadao constam de regulamento pré-

prio, aprovado pelo conselho de administracao.

Artigo 27.°

Comissao de aleitamento materno

A comissao de aleitamento materno é um 6rgao de apoio técnico, que tem por misséo contri-

buir para a promocéo, protecdo e manutencao de boas praticas no aleitamento materno.

Artigo 28.°

Comisséao de assessoria técnica aos sistemas de informagéo e documentacdo em enfermagem

A comissao de assessoria técnica aos sistemas de informagao e documentagdo em enferma-
gem é um 6rgao técnico da direcao de enfermagem, que tem como missao desenvolver, normalizar

e reorganizar os sistemas de informagdo em enfermagem.

Artigo 29.°

Comissao de auditoria clinica

1. A comissao de auditoria clinica € um érg&o de apoio técnico, que tem por missao a promo-
cao da melhoria continua dos cuidados de saude prestados na ULSAS.

2. A comissao de auditoria clinica é responsavel pela definicdo de estratégias e prioridades
de auditoria clinica, assim como pela implementagao dos programas de auditoria clinica assegu-

rando a sua organizagao, planeamento e execugao.

Artigo 30.°
Comisséo de avaliagéo e normalizacido de materiais de consumo e

equipamentos clinicos inovadores
1. A comissao de avaliagao e normalizagao de materiais de consumo e equipamentos clinicos
inovadores da ULSAS, é um 6rgao multidisciplinar, consultivo.

2. A comissao de avaliagdo e normalizagdo de materiais de consumo e equipamentos clinicos
inovadores tem por missao avaliar e dar parecer relativamente a aquisicao de materiais de consumo

clinico e equipamentos inovadores.
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Artigo 31.°
Comissao de catastrofe

1. A comissao de catastrofe é o 6rgdo de apoio técnico encarregue de assessorar o conselho

de administragdo no que se refere a gestdo da emergéncia.

2. A comissao de catastrofe tem por responsabilidade a elaboragcédo do Plano de Catastrofe
institucional, bem como a validacdo dos planos de emergéncia setoriais e a articulagdo com os
organismos estatais, nomeadamente Protecao Civil, Instituto Nacional de Emergéncia Médica/Cen-

tro de Orientagao de Doentes Urgentes (CODU), Policia, Bombeiros, Forgas Armadas.

Artigo 32.°
Comissao de coordenacao oncologica

A comissao de coordenagéo oncoldgica é um 6rgao de apoio técnico do conselho de admi-
nistragdo, cabendo-lhe coadjuvar os érgaos de gestao e dire¢do técnica, pronunciando-se por sua

iniciativa, ou a pedido daqueles érgaos sobre matérias que foram da sua competéncia.

Artigo 33.°
Comissao de feridas

A comissao de feridas € um érgao de apoio técnico multidisciplinar, tendo por missao contri-
buir para a promog¢ao na melhoria dos cuidados prestados na prevencgao, diagnéstico e tratamento
de feridas através da adogao de principios, normas e métodos de tratamento, articulando-se com

os servigos de Internamento, Consultas e Hospitais de Dia.

Artigo 34.°

Comissao de gestéo de risco clinico

A comissao de gestdo de risco clinico € um 6rgdo multidisciplinar de apoio técnico, que tem
como missao dinamizar, suportar e coordenar o processo e atividades de gestdo do risco e de

incidentes de seguranga do doente da ULSAS.

Artigo 35.°

Comisséo de gestao de risco ndo clinico

A comisséao de gestao de risco ndo clinico € um 6rgao de apoio técnico cuja missao é fazer a
supervisdo operacional do funcionamento das atividades que servem de suporte a prestagcado de
cuidados de saude, assegurando a gestao do risco nas areas da seguranga contra incéndios, gestao

de residuos e segurancga de pessoas e bens.
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Artigo 36.°
Comisséo de protecdo e seguranca radioldgica

1. A comissédo de protegdo e seguranga radioldgica tem como missdo implementar e manter

o Programa de Proteg¢do e Seguranga Radiolégica da ULSAS.

2. A comisséao de protecao e seguranca radioldgica exerce as suas fungdes e competéncias
ao nivel da consultadoria e orientagdo normativa no que respeita a protecao e segurancga radiologica
em medicina e consequente atribuicdo de responsabilidades, de modo a assegurar o cumprimento
da Legislacao Nacional e das Diretivas Europeias para esta matéria, implementando na instituicao

uma cultura de protecao e segurancga radiologica.

Artigo 37.°

Comissao de reanimacédo

A comissao de reanimagao é um 6rgao multidisciplinar, que tem como missao definir a politica
e procedimentos relativos a reanimacéo, em conformidade com as orientagdes nacionais e interna-
cionais, bem como promover auditorias e a divulgagao dos respetivos resultados, definir indicadores

de qualidade e planear formacao transversal a ULSAS.

Artigo 38.°

Comissao transfusional

A comissao transfusional tem por missao avaliar a qualidade dos atos transfusionais realiza-
dos na ULSAS, bem como monitorizar e atualizar os procedimentos relativos a estes atos, com vista
a garantir a qualidade dos cuidados que envolvam a administracdo de sangue humano, seus com-

ponentes e hemoderivados e a seguranca dos doentes a ela sujeitos.

Artigo 39.°

Comisséo local de informatizacéo clinica

A comisséo local de informatizagéo clinica € um 6rgéo consultivo multidisciplinar de apoio ao
conselho de administragéo, cuja missao visa avaliar e dar parecer relativamente a aquisicéo, ma-

nutencéo e renovacgao de aplicagdes informaticas e software de areas clinicas.

Artigo 40.°

Comissao médica

1. A comissdo médica € um o6rgao de apoio técnico aos diretores clinicos da ULSAS, cuja
missao é pronunciar-se sobre aspetos de ordem clinica, designadamente, no que respeita a forma-
¢ao e aperfeicoamento técnico e cientifico do pessoal médico, bem como a aspetos do exercicio da

medicina, que envolvam principios de deontologia médica.

2. A comissao médica é composta pelos adjuntos dos diretores clinicos, diretores de servico,

coordenadores das unidades funcionais e coordenadores das unidades de salide familiares.
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Artigo 41.°

Comisséo para a prevencao e tratamento do tromboembolismo venoso e arterial

A comissao para a prevengao e tratamento do tromboembolismo venoso e arterial € um 6rgéo
de apoio técnico, que tem por missao promover as boas praticas para a prevengao e tratamento do

tromboembolismo venoso arterial.

Artigo 42.°
Comisséo para a Igualdade e Conciliagéo

1. A comissdo para a promogéao da igualdade e conciliagdo entre a vida profissional, familiar
e pessoal é constituida por uma equipa multidisciplinar que representa areas distintas da ULSAS,
cuja missao é a procura de solugbes que vao ao encontro das necessidades sentidas pelos profis-

sionais em matéria de conciliagao e igualdade de género.

2. A comisséo para a promogao da igualdade e conciliagao entre a vida profissional, familiar
e pessoal tem como missdo promover um maior equilibrio entre as diversas dimensdes da vida dos
profissionais da ULSAS, e como atribuigcdes a execucédo e manutengao do Plano para a Igualdade,
a implementacao do Sistema de Gestdo da Conciliagdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pes-
soal, respetiva certificacdo e manutencao pela NP 4552:2016, bem como a participagdo em ativida-

des afins para o efeito.

Artigo 43.°

Comisséo técnica para a certificacao da interrupgdo médica de gravidez

A comissao técnica para a certificagao da interrupgao médica de gravidez € um 6rgéo de apoio
técnico ao conselho de administragao, que tem por missao verificar, em cada situagao, a conformi-
dade da interrupg¢ao da gravidez de acordo com o estabelecido na lei e prestar os esclarecimentos

pertinentes a mulher gravida ou seu representante legal.

Artigo 44.°

Conselho técnico dos técnicos superiores de diagnostico e terapéutica

1. O conselho técnico dos técnicos superiores de diagnostico e terapéutica € um 6rgéo de
apoio técnico ao conselho de administragao, regulado pelo disposto no artigo 12.° do Decreto-Lei
n.° 110/2017 e no artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 111/2017, ambos de 31 de agosto.

2. Este 6rgao tem por missao promover a articulagao e a harmonizagéo do exercicio profis-
sional das diversas profissdes representadas, designadamente, mediante emissdo de normas téc-
nicas e parecer sobre matérias relativas as profissdes representadas, nomeadamente sobre a for-

macao pré e pos-graduada.

Regulamento Interno da Unidade Local de Saude de Almada-Seixal Versdo 1 Pag. 29 de 94



Artigo 45.°
Direcdo de enfermagem

1. A direcdo de enfermagem, regulada pela Portaria n.° 245/2013, de 5 de agosto, é um 6rgéo
de apoio técnico ao enfermeiro diretor, composta por todos os enfermeiros da ULSAS, independen-

temente do vinculo contratual, que exergam fungdes de diregédo e gestao.

2. A direcao de enfermagem prossegue atribuicdes de apoio a definicdo das politicas de or-

ganizacao e prestacao dos servigos de enfermagem.

Artigo 46.°

Dire¢Oes de internatos medicos

1. O internato médico obedece ao disposto no seu regime e respetiva regulamentacgao, apro-
vada pela legislagdo em vigor, contemplando internato médico hospitalar, internato médico de me-

dicina geral e familiar e internato médico de saude publica.

2. As diregées dos internatos médicos compete o exercicio de fun¢des no dominio da organi-
zacao e planeamento do internato médico bem como a orientagcéo, coordenagao e avaliagdo do seu
funcionamento e desenvolvimento:

a) No internato médico hospitalar, as funcbes de direcdo de internato médico competem a
direcao do internato médico hospitalar;

b) Nos internatos médicos de medicina geral e familiar e de saude publica, as fungdes de
direcao de internato médico competem as respetivas coordenacgdes de internato médico, sem pre-

juizo do disposto nos numeros seguintes.

3. O diretor do internato médico hospitalar € nomeado pelo conselho de administragcao sob
proposta do diretor clinico para a area dos cuidados de saude hospitalares, exercendo as compe-

téncias no ambito do internato médico hospitalar.

4. O diretor de internato médico hospitalar é coadjuvado, em funcao das especialidades em
formacao e nimero de internos do hospital, por no maximo trés assessores, nomeados pela direcao

clinica, sob proposta da dire¢do do internato médico hospitalar.

5. Os diretores do internato médico de medicina geral e familiar séo nomeados sob proposta
da coordenacgao do internato médico de medicina geral e familiar da regido de Lisboa e Vale do
Tejo, exercendo as competéncias no dmbito do internato médico de medicina geral e familiar que

Ihe(s) sejam delegadas pela respetiva coordenacéo.

6. As competéncias no ambito do internato médico de saude publica sdo exercidas direta-
mente pela coordenacgdo do internato médico de saude publica da regido de Lisboa e Vale do Tejo.
7. As diregdes de internato médico sdo garantidos o espaco fisico, o apoio administrativo e o
apoio logistico necessarios, bem como os recursos humanos e materiais exigidos para o exercicio

das suas funcgdes.
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8. As normas, funcionamento e competéncias do internato médico regem-se pela legislagao

em vigor.

9. A comissao de médicos internos é constituida e desempenha as suas fungdes de acordo
com o previsto no regulamento do internato médico, sendo composta por médicos internos de for-

macao especializada e médicos internos de formacao geral.

Artigo 47.°

Unidade local de gestédo do acesso

1. A unidade local de gestdo do acesso é responsavel pela gestdo do acesso aos cuidados
de saude e pela monitorizacdo e propostas tendentes ao cumprimento dos tempos maximos de
resposta garantidos na ULSAS, bem como, zelar pelo cumprimento das normas aplicaveis ao SIGA

SNS e respetivos Regulamentos.

2. As competéncias da unidade local de gestdo do acesso encontram-se descritas no artigo
18.° da Portaria n.° 147/2017, de 27 de abiril.

Subseccao ll

Pontos focais ou fungdes similares

Artigo 48.°

Pontos focais ou func¢des similares

1. Compete ao conselho de administracdo a nomeacao dos pontos focais ou outras fungdes
similares, que nos termos da lei preconizem a existéncia de um interlocutor, ou membro(s) de arti-
culagao da ULSAS para com uma ou varias entidades externas, ou mesmo a comunidade. A estes
elementos estao afetas as responsabilidades aplicaveis pela legislagdo ou normativo que determina

a obrigatoriedade da nomeacgéao pela ULSAS.

2. Os pontos focais ou fungdes similares podem ser coadjuvados por grupo de apoio ou

equipa, devendo tal acontecer, quando por via da legislagdo ou normativo, o determinem.

3. Os pontos focais ou fungdes similares, devem comunicar obrigatoriamente, a designacao

do substituto nas suas auséncias e impedimentos.

4. Compete ao ponto focal ou fungéo similar formalizar ao conselho de administragéo da re-
nuncia, sempre que, por razées de ordem pessoal e/ou profissional, ndo possa continuar na fungéao.
Em caso de renulncia, mantém-se em funcdes até serem substituidos, com excecao da causa de
renuncia incidir em sede de incompatibilidades, ou de cessagao de fungbes laborais na ULSAS,
pelo que devem referir quem os substitui, de entre os elementos do grupo de apoio, caso exista, até

nova nomeacao.
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5. A ULSAS dispde, nos termos da lei e da regulamentacgao especifica da atividade clinica e
nao clinica, hospitalar e de cuidados de saude primarios, de um conjunto de pontos focais ou fun-
¢Oes similares, os quais atuam no dmbito da sua area de intervencao de acordo com a legislagéo

em vigor e a incumbéncia que o conselho de administragéo lhes atribuir.

Artigo 49.°
Encarregado de protecdo de dados

1. O encarregado de protecao de dados, figura obrigatéria na Administragdo Publica que tem
a responsabilidade de auxiliar em todas as questdes relacionadas com a protecdo de dados, é
designado com base nos requisitos previstos no n.° 5 do artigo 37.° do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril (RGPD), sendo nomeado de acordo com o disposto
na Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, relativa a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito

ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.

2. As competéncias atribuidas ao encarregado de protecdo de dados sdo as constantes da
legislacao em vigor.

3. No desempenho das suas fungdes, o encarregado de protecao de dados tem em devida
consideracéo os riscos associados as operagdes de tratamento, tendo em conta a natureza, o am-

bito, o contexto e as finalidades do tratamento.

Artigo 50.°

Responsavel pelo acesso a informacgéo

1. O responsavel pelo acesso a informagéo é uma figura prevista no artigo 9.° da Lei n.°
26/2016, de 22 de agosto, que tem por missao apreciar todos os pedidos de acesso a informagao,
seja ela clinica ou outra, quer sejam feitos por pessoas singulares ou pessoas coletivas de direito
publico ou privado, € nomeado pelo conselho de administragao, a quem responde diretamente,
tendo em consideragao o perfil e competéncias técnicas, de acordo com o disposto na legislagédo

que regula o acesso a informacao administrativa e de reutilizagdo dos documentos administrativos.

2. O responsavel pelo acesso a informagéo é coadjuvado por uma equipa de apoio adminis-
trativo e tem por missdo apreciar e acompanhar a tramitacdo de todos os pedidos de acesso a
informagao administrativa produzida ou na posse da ULSAS que sejam feitos por pessoas singula-

res e pessoas coletivas de direito publico ou de direito privado.

3. Na apreciagao dos pedidos, o responsavel pelo acesso a informagéo deve aferir da legiti-
midade do pedido, emitir parecer de autorizagao, total ou parcial, ou de indeferimento (em todas as

situagdes, fundamentando sempre, com suporte na lei, doutrina e/ou na jurisprudéncia).

4. Os procedimentos e regras que garantem o direito de acesso a informacao e o funciona-
mento do gabinete de apoio ao responsavel pelo acesso a informagao, constam de regulamento

préprio.
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Artigo 51.°
Grupo operativo institucional

O grupo operativo institucional tem por objeto a implementagdo do Plano de Ag&o da Preven-
¢ao da Violéncia no Setor da Saude a nivel institucional, em cumprimento do disposto na Resolugéo
do Conselho de Ministros n.° 1/2022.

Artigo 52.°
Monitor da prescricdo médica

O monitor da prescricdo médica assume as funcgdes previstas no Despacho n.° 17069/2011
do Secretario de Estado da Saude, do Despacho n.° 2/2016 do Ministro da Saude e do Despacho
n.° 2325/2017 do Ministro da Saude e por normativos emitidos pelas entidades relacionadas, tais
como: ACSS, Direcao Executiva do SNS e Servigos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS).

Artigo 53.°
Promotor interno de telemedicina
O promotor interno de telemedicina assume as fungdes previstas no Despacho n.° 8445/2014
do Secretario de Estado Adjunto e da Saude.
Artigo 54.°
Gestor local de energia e recursos

O gestor de energia e recursos assume as fungdes previstas na Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 104/2020 e nos Despachos n.° 1729/2011 e n.° 5349/2019 do Secretario de Estado
Adjunto e da Saude.

Artigo 55.°
Responsavel de seguranca da informacéo e responsavel técnico de seguranca
O responsavel de seguranca da informacao e o responsavel técnico de seguranga assumem
as fungoes previstas no Despacho n.° 8877/2017 do Secretario de Estado da Saude.
Artigo 56.°
Responsavel pelo cumprimento normativo do regime geral da prevencao da corrupcéo

O responsavel pelo cumprimento normativo garante e controla a aplicagao do programa pre-

visto no RGPC, mencionado no artigo 58.° do presente Regulamento.
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CAPIiTULO Il
SISTEMA DE CONTROLO INTERNO E PREVENGAO DA CORRUPCAO

Artigo 57.°

Sistema de controlo interno

1. Nos termos definidos no Estatuto do SNS, compete ao conselho de administragdo assegu-
rar a implementacdo e manutencao de um sistema de controlo interno e ao auditor interno a res-
ponsabilidade pela sua avaliagdo. As respetivas unidades organicas compete a identificacdo dos
seus riscos e a implementacao de um sistema de controlo interno (SCI), que mitigue os riscos que

possam comprometer a ULSAS, no alcance dos seus objetivos.

2. O sistema de controlo interno compreende o conjunto de estratégias, politicas, processos,
regras e procedimentos estabelecidos no estabelecimento de saude, com vista a garantir:

a) Um desempenho eficiente da atividade que assegure a utilizagéo eficaz dos ativos e recur-
sos, a continuidade, segurancga e qualidade da prestagdo de cuidados de saude, através de uma
adequada gestao e controlo dos riscos da atividade, da prudente e correta avaliagdo dos ativos e
responsabilidades, bem como da definicdo de mecanismos de prevencao e de protecido do servico
publico contra atuacdes danosas;

b) A existéncia de informacgéao financeira e de gestdo que suporte as tomadas de decisdo e
0s processos de controlo, tanto no nivel interno como no externo;

c) O respeito pelas disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis, bem como pelas normas
profissionais e deontoldgicas aplicaveis, pelas regras internas e estatutarias, regras de conduta e
de relacionamento, orientacdes da tutela e recomendacgdes aplicaveis de entidades externas, como

o Tribunal de Contas.

3. O sistema de controlo interno tem por base um adequado sistema de gestao de risco, um
sistema de informagao e de comunicagao e um processo de monitorizagao que assegure a respetiva

adequacao e eficacia em todas as areas de intervencao.

4. A ULSAS deve garantir o cumprimento dos requisitos em termos de sistema de controlo
interno, previstos em demais normativos, nomeadamente no:

a) Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que visa o regime juridico do sector publico
empresarial;

b) Decreto-lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, que aprova o sistema de normalizagao con-
tabilistica para as administracées publicas (SNC-AP), incluindo a contabilidade de gestao, nos ter-
mos do Plano de Contabilidade Analitica das ULS;

c) Plano de Controlo Interno Integrado do Ministério da Saude (PCIIMS);

d) No anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de dezembro, que estabelece o RGPC.
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Artigo 58.°
Regime geral da prevencédo da corrupgéo

1. Nos termos do artigo 11.° do RGPC (anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de de-
zembro), o conselho de administragdo da ULSAS é responsavel pela adogao e implementagéo do
programa de cumprimento normativo previsto no RGPC, sem prejuizo da competéncia conferida

por lei a outros orgaos, dirigentes ou trabalhadores.

2. O programa de cumprimento normativo previsto no RGPC compreende:

a) Plano de prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR) e respetivos rela-
térios de execucao (intercalar e anual);

b) Cédigo de conduta;

¢) Programa de formagao e comunicagao;

d) Canal de denuncia;

e) Sistema de controlo Interno que inclui gestdo de conflitos de interesse e acumulacao de
funcoes;

f) Transparéncia administrativa;

g) Sistema de avaliagdo do programa;

h) Designar um Responsavel pelo cumprimento normativo, que garante e controla a aplicacao

do programa de cumprimento normativo.

3. O Responsavel pelo Cumprimento Normativo exerce as suas fungdes de modo indepen-
dente, permanente e com autonomia decisdria, devendo ser assegurado, pela respetiva entidade,
que dispde da informacao interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempe-

nho da sua funcéo.

Artigo 59.°
Cddigo de conduta

A ULSAS deve dispor de cédigo de conduta que integre as disposi¢des previstas, nomeada-
mente nos seguintes diplomas:

a) Carta de Etica da Administracdo Publica;

b) Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que visa o regime juridico do sector publico
empresarial;

¢) Despacho n.° 9456-C/2014 do Gabinete do Ministro de Saude, com os principios orienta-
dores referentes ao codigo de conduta ética dos servigcos e organismos do Ministério da Saude;

d) No anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro que estabelece o RGPC.
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Artigo 60.°

Transparéncia administrativa

A ULSAS deve garantir:

a) A publicagdo na intranet e na sua pagina oficial na Internet, e/ou em outros sitios da inter-
net, de todos os documentos que possam ou devam ser disponibilizados ao publico, nos prazos e
formas preconizadas;

b) Os Principios de Bom Governo previstos no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
com o objetivo de assegurar a melhoria e transparéncia do governo societario;

¢) Os instrumentos de gestédo previsional e demais procedimentos e normas de avaliagao,
controlo financeiro e prestagao de contas previstos no Estatuto do SNS;

d) Os documentos previstos no RGPC em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de

dezembro.

Artigo 61.°

Canal de denuncia

A ULSAS deve dispor de canal de denuncia interna, nos termos do disposto na Lei n.° 93/2021,
de 20 de dezembro, que estabeleceu o regime geral de protecdo de denunciantes de infracbes
(RGPDI), que transpbe a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23

de outubro de 2019, relativa a protegao das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido.

Artigo 62.°

Sistema de comunicacgéao interna de irregularidades

Nos termos do Estatuto do SNS, mediante proposta do servico de auditoria interna, deve ser
aprovado pelo conselho de administragdo, um regulamento que defina as regras e procedimentos de
comunicacgao interna de irregularidades, através do qual possam ser descritos factos que indiciem:

a) Violagao de principios e disposi¢des legais, regulamentares e deontolégicas por parte dos
membros dos 6rgaos estatutarios, trabalhadores, fornecedores de bens e prestadores de servigos
no exercicio dos seus cargos profissionais;

b) Dano, abuso ou desvio relativo ao patrimoénio da ULSAS, ou dos utentes;

c) Prejuizo a imagem ou reputacao da ULSAS.

Regulamento Interno da Unidade Local de Saude de Almada-Seixal Versdo 1 Pag. 36 de 94



CAPITULO IV
ORGANIZAGAO - NiVEIS DE GESTAO

Seccio |

Organizagao

Artigo 63.°

Estrutura organizacional

1. A estrutura da ULSAS encontra-se organizada nas seguintes areas de cuidados de saude,
que se complementam e se articulam de forma integrada:

a) Cuidados de saude primarios;

b) Cuidados hospitalares;

¢) Cuidados continuados integrados e cuidados paliativos.

2. Inclui ainda, para além dos previstos no capitulo Il, as areas de gestado intermédia, para
suporte a prestacao de cuidados, constituidas por servigos, gabinetes e equipas, cujos recursos sdo
partilhados pelas diferentes unidades organicas da ULSAS, subdividindo-se em:

a) Area de apoio clinico e técnico aos cuidados de saude;

b) Area de apoio a gest&o e logistica.

Artigo 64.°

Departamentos, servi¢cos, unidades funcionais

1. Para desenvolver a sua atividade, a ULSAS ¢ constituida por departamentos, servicos,
unidades funcionais, equipas e gabinetes que concorrem para a missao da instituicido:

a) Os departamentos sao estruturas de gestao intermédia constituidas por agregacgées de
servigos com afinidade técnica ou complementaridade de atividade, podendo integrar, também, uni-
dades funcionais;

b) Os servicos sdo a unidade basica da organizacdo, funcionando autonomamente ou inte-
grados em departamentos;

¢) As unidades funcionais autonomas sao integradas em departamentos, podendo eventual-
mente constituir-se, tal como os servigcos, em centros de responsabilidade integrados;

d) As unidades funcionais sdo agregagdes especializadas de recursos humanos e tecnoldgi-
cos, que atuam em cooperagdo com as demais, podendo ser integradas em servicos ou departa-
mentos ou partilhadas entre servigos e departamentos distintos;

e) As unidades de saude familiar (USF) sao unidades de cuidados personalizados, formadas
por médicos, enfermeiros e assistentes técnicos, com autonomia funcional e técnica, que desenvol-
vem a sua atividade com base na contratualizagédo de objetivos e que garantem aos cidadaos nelas

inscritos uma carteira basica de servigos, constando o seu regime de diploma préprio;
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f) As equipas correspondem a grupos multidisciplinares, constituidas especificamente para um
objetivo legal ou estatutariamente definido; por orientagdo da governacgao clinica, podem ser dedica-
das a patologias e/ou grupos nosolégicos, prioritariamente vocacionadas para a gestdo da doenga
cronica, tendo por objetivo a valorizagdo do percurso dos doentes e a integragao dos cuidados;

g) Os gabinetes, sao estruturas organicas criadas para apoiar a atividade desenvolvida pela
instituicdo, integrados ou ndo nos servigos, criados e extintos por deliberagdo do conselho de ad-

ministracdo, de acordo com a estratégia institucional.

2. O conselho de administracao pode proceder a criacao, extingdo ou modificacdo de depar-

tamentos, servigos, unidades funcionais, equipas e gabinetes.

3. A ULSAS pode ainda promover a evolugao interna dos servigos/unidades, para que estes

adotem o modelo de CRI, nos termos previstos na legislagdo em vigor.

Artigo 65.°

Centros de responsabilidade integrados

1. Os centros de responsabilidade integrados (CRI), regulados pelo Decreto-Lei n.° 118/2023,
de 20 de dezembro, séo niveis de gestao intermédia que visam potenciar os resultados da prestagao
de cuidados de saude, melhorando a acessibilidade dos utentes e a qualidade dos servigos presta-
dos, aumentando a produtividade dos recursos aplicados, contribuindo para uma maior eficacia e
eficiéncia.

2. Os CRI sao constituidos por equipas multidisciplinares de profissionais de saude, de
acordo com a area ou areas de especialidade.

3. Os CRI séo liderados por um conselho de gestao, de acordo com o disposto na legislacao.

4. A estrutura, composicao, atribuicdes de responsabilidades e autoridades e o funciona-
mento dos CRI sdo objeto de regulamento interno, elaborado de acordo com a legislagao prépria, a
aprovar pelo conselho de administracao.

5. De acordo com a legislagdo em vigor, os CRI encontram-se na dependéncia do conselho

de administracéo.

Artigo 66.°

Centros de referéncia

1. A ULSAS pode candidatar-se ao reconhecimento de um ou mais centros de referéncia, nos

termos legalmente previstos.

2. Os centros de referéncia sao qualquer departamento, servigo ou unidade de saude reco-
nhecido, nos termos do numero seguinte, com o nivel mais elevado de competéncias na prestagéo
de cuidados de saude de elevada qualidade em situagdes clinicas que exigem uma concentragao
de recursos técnicos e tecnoldgicos altamente diferenciados, de conhecimento e experiéncia, de-

vido a baixa prevaléncia da doenga, a complexidade no seu diagndstico ou tratamento e/ou aos
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custos elevados da mesma, e que conduzem também formacgéao pds-graduada e investigagao cien-

tifica nas respetivas areas médicas.

3. O reconhecimento como centro de referéncia é atribuido por despacho do membro do Go-
verno responsavel pela area da saude, sob proposta da Comissao Nacional para os Centros de

Referéncia.

4. Os centros de referéncia possuem regulamento interno, a aprovar pelo conselho de

administragéo.

Artigo 67.°
Departamentos da area de cuidados de saude

A estrutura organizacional da area de cuidados de saude contempla a existéncia dos seguin-
tes departamentos:

a) Cuidados de saude primarios;

b) Médico;

c¢) Cirurgico;

d) Da mulher, crianca e adolescente;

e) Dos meios complementares de diagndstico e terapéutica;

f) Da urgéncia, emergéncia e medicina intensiva;

g) De saude mental;

h) De ambulatdrio.

Artigo 68.°

Organizacao dos departamentos da area de cuidados de salde

1. Os departamentos sao geridos por um conselho de gestdo, com um maximo de trés ele-
mentos, um diretor (médico) e dois vogais (um enfermeiro gestor e um administrador hospitalar/ges-
tor), com as seguintes excegoes:

a) O departamento dos meios complementares de diagndstico e terapéutica é gerido por um
conselho de gestao constituido por um diretor (médico), dois vogais (um técnico superior de diag-
nostico e terapéutica especialista principal ou especialista e um administrador hospitalar/gestor),
podendo integrar um enfermeiro gestor, a ser indicado pelo enfermeiro diretor, para organizagéo e
decisdo em matérias de enfermagem;

b) O departamento de cuidados de saude primarios € dirigido por um conselho de gestao
constituido por um diretor (médico dos cuidados de saude primarios) e dois vogais (um enfermeiro

gestor e um administrador hospitalar/gestor), ambos afetos aos cuidados de saude primarios.

2. O diretor de departamento € nomeado, em comissao de servigo, por um periodo de trés
anos, pelo conselho de administragédo, sob proposta dos diretores clinicos, de entre médicos com

condi¢des para serem nomeados diretores de servigo.
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3. Os restantes elementos do conselho de gestdo sdo nomeados pelo conselho de adminis-
tracdo, atendendo ao perfil e qualificagdo adequados, segundo critérios de formagao, competéncia

técnicas e experiéncia e lideranga.

Artigo 69.°
Competéncias do conselho de gestdo do departamento da &rea de cuidados de saude

1. Compete ao conselho de gestdo do departamento, dentro das orientacdes estratégicas e
operacionais estabelecidas pelo conselho de administracio:

a) Assegurar e monitorizar a adequacgao, qualidade e eficiéncia dos servigos prestados pelo
departamento;

b) Elaborar planos de atividades e orcamentos anuais e plurianuais, bem como relatérios de
gestao do departamento e submeter a apreciacdo do conselho de administragao;

¢) Contratualizar internamente com os servigos/unidades funcionais autbnomas/USF e acompa-
nhar a atividade do departamento e respetivos custos e proveitos e demais indicadores de gestéo, iden-
tificando eventuais desvios e promovendo as intervengdes necessarias a sua prevengao € correc¢ao;

d) Promover junto das diregbes dos servigos e unidades funcionais autbnomas, o registo ade-
quado de toda a producgéo realizada, com vista ao seu langamento estatistico, codificacao e faturacéo;

e) Zelar pela implementacao das politicas relativas a recursos humanos definidas pelo con-
selho de administracao;

f) Avaliar periodicamente a adequacao dos recursos humanos afetos ao departamento, pro-
pondo ao conselho de administragao a contratacido dos mesmos, quando necessaria;

g) Promover a multidisciplinaridade e intersectorialidade interna dos recursos humanos afetos
ao departamento;

h) Dar parecer sobre todos os aspetos de recursos humanos, materiais de consumo, subcon-
tratos, fornecimentos e servigos externos, investimento, no respeito dos limites definidos pelo con-
selho de administracao;

i) Garantir a eficiente utilizagdo da capacidade instalada, designadamente pelo pleno apro-
veitamento dos recursos humanos, equipamentos e infraestruturas afetos ao departamento;

j) Contribuir para a implementagao, operacionalizagao e divulgagao entre todos os servigos
que compdem o departamento da aplicacdo de Business Inteligence, contribuindo para a partilha
em tempo util de informagéo de gestdo e em simultdneo contribuindo para a consolidagao desta
aplicagao enquanto sistema de informagéao por exceléncia de apoio a gestao;

k) Assegurar a maxima integracéo das atividades dos servigos/unidades funcionais e gabine-
tes do departamento, designadamente através da partilha de instalagées e equipamento, multidis-
ciplinaridade de atuacéo e desenvolvimento de projetos comuns, nomeadamente através de estru-
turas matriciais e transversais de prestacéo de cuidados;

I) Exercer outras competéncias que lhe sejam delegadas pelo conselho de administragéo.

2. O conselho de gestao pode delegar as suas competéncias nos seus membros.
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3. A organizagao, estrutura e demais normas de funcionamento do conselho de gestdo séo

objeto de regulamento proprio do departamento.

4. As competéncias dos membros do conselho de gestao estdo descritas na Secgao V do

Capitulo IV do presente Regulamento.

Artigo 70.°

Organizacao dos servicos da area de cuidados de saude

Os servicos da area de cuidados de saude sao geridos por um diretor médico, um enfermeiro

gestor ou um técnico coordenador e um administrador hospitalar/gestor de servicos de saude.

Seccgao ll

Cuidados de saude primarios

Artigo 71.°
Enquadramento e constituicdo do departamento de cuidados de saude primarios

O departamento de cuidados de saude primarios integra as unidades funcionais de prestacao
de cuidados de saude primarios elencados no artigo seguinte, com as necessarias adaptagdes,
tendo em conta o regime de criagdo, organizacao e funcionamento dos agrupamentos de centros
de saude definidas no Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de agosto, na sua redacao atual, no Decreto-
Lei n.° 298/2007, de 22 de agosto, e no Decreto-Lei n.° 103/2023, de 7 de novembro.

Artigo 72.°

Enumeracao do departamento de cuidados de saude primarios

O departamento de cuidados de saude primarios é constituido pelas seguintes unidades fun-
cionais:

a) USF Almada;

b) USF Amora Saudavel;

c) USF Baia Tejo;

d) USF Charneca do Sol;

e) USF Costa do Mar;

f) USF Cova da Piedade;

g) USF CSI-Seixal,

h) USF Cuidar Saude;

i) USF Feijo;

i) USF FF Mais;

k) USF Inovar;

I) USF Nova Capairica;

m) USF Pinhal de Frades;
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n) USF Poente;

0) USF Rosinha;

p) USF Santa Marta do Pinhal,
g) USF Sao Jodo do Pragal;
r) USF Saude Laranijeiro;

s) USF Servir Saude;

t) USF Sobreda;

u) USF Torre da Marinha;
v) USF Vista Tejo;

w) UCSP Almada;

x) UCSP Amora;

y) UCC Almada/Seixal.

Artigo 73.°

Unidades de saude familiar

1. As USF tém o regime juridico de organizacao previsto no Decreto-Lei n.° 103/2023, de 7
de novembro, que as define como unidades elementares de prestacao de cuidados de saude, indi-
viduais e familiares, compostas por equipas multiprofissionais, voluntariamente constituidas por mé-
dicos, enfermeiros e assistentes técnicos, responsabilizando-se pelo cumprimento de um plano de
agao, com uma carteira de servicos definida e contratualizada, tendo em vista o reforgo da eficacia,

da eficiéncia e da acessibilidade dos cidadaos.

2. A organizagao e o funcionamento das USF sao objeto de regulamento interno, aprovado
pelo conselho de administragéo e regem-se pelo disposto na legislagdo em vigor.

3. As USF dispdem de autonomia organizativa, funcional e técnica, integrando-se numa légica
de rede na ULSAS.

4. As USF tém por missao a prestacao de cuidados de saude personalizados a populacdo
inscrita na sua area geografica, garantindo a centralidade no utente, a globalidade, a acessibilidade,
a qualidade, a eficiéncia e a continuidade dos cuidados ao longo da vida. A sua organizagéo assenta
na tipologia dos modelos B e C, de acordo com a legislacdo em vigor.

5. A estrutura organica de cada USF é constituida por um coordenador, um conselho técnico

e um conselho geral.

Artigo 74.°

Unidades de cuidados de salde personalizados
1. As unidades de cuidados de saude personalizados (UCSP) tém uma estrutura idéntica as
USF, os mesmos objetivos assistenciais e sao formadas por profissionais que nao integraram as USF.

2. As UCSP prestam cuidados personalizados, garantindo a acessibilidade, continuidade e a

globalidade dos mesmos.
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Artigo 75.°
Unidades de cuidados na comunidade

1. As unidades de cuidados na comunidade (UCC), criadas pelo Decreto Lei n.° 28/2008 de
22 de fevereiro, e regulamentadas pelo Despacho n.° 10143/2009, de 16 de abril, prestam cuidados
de saude e apoio psicoldgico e social de ambito domiciliario e comunitario, especialmente as pes-
soas, familias e grupos mais vulneraveis em situagdo de maior risco ou dependéncia fisica e funci-
onal ou doencga que requeira acompanhamento proximo e atuam ainda na educagao para a saude,

na integracao em redes de apoio a familia e na implementacéo de unidades moveis de intervengéo.

2. A UCC é composta por um coordenador designado de entre enfermeiros com o titulo de
enfermeiro especialista, de acordo com a legislagdo em vigor e € nomeado pelo conselho de admi-
nistracao.

3. A UCC é composta por enfermeiros, médicos, assistentes sociais, psicologos, nutricionis-
tas, fisioterapeutas, terapeutas da fala e outros profissionais, consoante as necessidades e dispo-

nibilidade de recursos.

4. A UCC participa na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), de

acordo com a legislagéo aplicavel.

Seccao lll

Cuidados de sauide hospitalares

Artigo 76.°

Enquadramento e constituicdo dos departamentos

O Hospital Garcia de Orta da ULSAS tem por missao a prestacao de cuidados de saude hos-
pitalares e diferenciados, a todos os cidadaos, no dmbito das suas responsabilidades e capacida-
des, de acordo com as politicas nacionais, regionais e locais. Para a sua prossecucao e tendo em
conta a estrutura organizacional vertida no artigo 63.° deste Regulamento, é constituido por depar-

tamentos de acdo meédica.

Artigo 77.°

Enumeracao dos departamentos

A area de cuidados hospitalares da ULSAS encontra-se organizada em sete departamentos:
a) Médico;

b) Cirdrgico;

¢) Da mulher, crianga e adolescente;

d) Dos meios complementares de diagnéstico e terapéutica;

e) Da urgéncia, emergéncia e medicina intensiva;

f) De saude mental;

g) De ambulatério.
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Artigo 78.°
Departamento médico

O departamento médico integra os seguintes servigos, unidades funcionais e CRI:
a) Centro multidisciplinar da dor;
b) Servigo de cardiologia;
¢) Servigo de endocrinologia;
d) Servico de gastrenterologia;
e) Servico de hematologia clinica;
f) Servico de infeciologia;
g) Servico de medicina interna:
i. Unidade funcional de hospitalizagcao domiciliaria;
h) Servigo de nefrologia:
i. Unidade hospitalar de dialise;
ii. Unidade funcional de transplantagao renal;
i) Servigo de neurologia;
i) Servigo de oncologia médica:
i. Hospital de dia hemato/oncologia;
k) Servigo de pneumologia;
[) Servico de reumatologia;

m) CRI de dermatovenereologia.

Artigo 79.°

Departamento cirurgico

O departamento cirurgico integra os seguintes servigos, unidades funcionais auténomas ou
integradas e CRI:
a) Servico de anestesiologia;
b) Servigo de bloco operatdrio;
c) Servigo de cirurgia do ambulatdrio;
d) Servico de cirurgia geral:
i. Centro de referéncia oncologia de adultos - cancro do reto;
e) Servico de cirurgia vascular;
f) Servigo de neurocirurgia:
i. Unidade funcional centro tumores cerebrais;
g) Servico de ortopedia;
h) Servico de urologia;
i) Unidade funcional auténoma de cirurgia maxilo-facial;
J) Unidade funcional autbnoma de cirurgia plastica;

k) Unidade funcional auténoma de senologia;
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I) CRI de oftalmologia;

m) CRI de otorrinolaringologia.

Artigo 80.°
Departamento da mulher, crianga e adolescente

O departamento da mulher, crianga e adolescente integra os seguintes servigos, unidades
funcionais autonomas ou integradas e CRI:
a) Servico de ginecologia e obstetricia:
i. Urgéncia ginecolégica e obstétrica;
ii. Bloco de partos;
iii. Centro de diagnéstico pré-natal;
iv. Internamento;
v. Ambulatério;
b) CRI da fertilidade;
c) Servigo de pediatria:
i. Urgéncia pediatrica;
ii. Unidade de internamento de curta duragao;
iii. Unidade de cuidados intensivos neonatal;
iv. Unidade de cuidados intensivos pediatrica;
v. Centro de desenvolvimento da crianca;

d) Unidade funcional auténoma de cirurgia pediatrica.

Artigo 81.°

Departamento dos meios complementares de diagnostico e terapéutica

O departamento dos meios complementares de diagnostico e terapéutica integra os seguintes
servigos, unidades funcionais e CRI:
a) Servigo de anatomia patoldgica;
b) Servigo de medicina fisica e reabilitagao:
i. Unidade funcional de gestao de produtos de apoio;
c) Servigo de neurorradiologia:
i. Centro de referéncia neurorradiologia intervengédo da doenga cerebrovascular;
d) Servigo de patologia clinica;
e) Servico de radiologia;
f) Servigo de sangue e medicina transfusional;

g) CRI de medicina nuclear.
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Artigo 82.°
Departamento de saude mental

O departamento de saude mental integra os seguintes servigos:
a) Servico de psiquiatria;

b) Servigo de psiquiatria da infancia e da adolescéncia.

Artigo 83.°

Departamento da urgéncia, emergéncia e da medicina intensiva

O departamento da urgéncia, emergéncia e da medicina intensiva integra os seguintes servi-
COS e equipas:
a) Servico de medicina intensiva;
b) Servigo de urgéncia geral:
i. Equipa da viatura médica de emergéncia e reanimacgao;

¢) Equipa de emergéncia médica intra-hospitalar.

Artigo 84.°

Departamento de ambulatério

O departamento de ambulatério integra os seguintes servicos:
a) Servigo de consulta externa;
b) Servico de exames especiais;

¢) Hospital de dia polivalente.

Secgao IV

Cuidados continuados integrados e cuidados paliativos

Artigo 85.°

Enquadramento e organizacdo dos cuidados continuados integrados e cuidados paliativos

1. A prestacdo dos cuidados continuados integrados incumbe ao servigo integrado de cuida-
dos paliativos e as equipas de cuidados continuados integrados, cujo objetivo é congregarem as
competéncias necessarias para a prestacao de intervengdes sequenciais de saude e ou de apoio

social.

2. Sao objetivos:

a) Promover a autonomia e melhorar a funcionalidade da populagdo em situacédo de depen-
déncia, através da sua reabilitagdo, readaptagao e reinsergao familiar e social;

b) Promover o seu bem-estar e a sua qualidade de vida, através da prevencao e alivio do
sofrimento fisico, psicoldgico, social e espiritual com base na identificagao precoce e do tratamento

rigoroso da dor e outros problemas fisicos, mas também psicossociais e espirituais.
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3. No ambito dos cuidados paliativos s&o prestados a populagéo cuidados diferenciados, em
contexto de internamento ou domicilio, a doentes em situacao de sofrimento decorrente de doenga

incuravel ou grave, em fase avangada e progressiva, assim como as suas familias.

Artigo 86.°
Servico integrado de cuidados paliativos

1. O servico integrado de cuidados paliativos é constituido por uma equipa unica que integra
os profissionais da equipa intra-hospitalar de suporte em cuidados paliativos, da equipa comunitaria
de suporte em cuidados paliativos e unidade de cuidados paliativos, de harmonia pela legislagdo

em vigor.

2. A missao do servigo é prestar cuidados paliativos especializados em varios contextos, com
qualidade, ética e exceléncia, aos doentes e suas familias em situacdo de sofrimento, decorrente

de doencga grave, avangada e progressiva.

3. Os seus valores sao ancorados:

a) No doente e familia no centro do cuidar;

b) No respeito pelo valor intrinseco de cada pessoa como ser Unico e auténomo;

¢) Na disponibilidade e atengao particularizada;

d) Na reflexdo ética nos processos de decisio;

e) No trabalho em equipa multidisciplinar e respeito pelos profissionais e seus limites;
f) No investimento nas atividades de formacgao e investigagao; e

g) No reconhecimento da comunidade como parceiro de cuidados.

4. O servigo engloba as valéncias de internamento, consulta interna, hospital de dia, consulta
externa, visita domiciliaria, monitorizacao e apoio telefénicos, bem como prestacio de consultadoria
aos profissionais das equipas de cuidados de saude hospitalares, primarios, continuados (RNCCI)
e estruturas residenciais para pessoas idosas (lares).

a) As equipas supramencionadas articulam-se entre si, mantendo a sua atividade auténoma
e auxiliando a circulagdo dos doentes entre os niveis de cuidados mais adequados as suas neces-

sidades.

5. Compete ao servigo integrado de cuidados paliativos:

a) Prestar apoio assistencial no internamento, consulta externa e interna, hospital de dia e
visita domiciliaria em horario diurno, bem como atendimento telefénico e unidade de cuidados pali-
ativos de agudos durante 24h/dia, com execugéao e orientagdo do plano individual de cuidados do
doente e sua familia;

b) Fornecer aconselhamento e apoio diferenciado em cuidados paliativos a outros profissio-
nais de saude em regime de consultadoria;

c¢) Articular os cuidados prestados ao doente e familia com os demais servigos hospitalares,
cuidados de saude primarios e comunitarios;

d) Promover a formacgao basica em cuidados paliativos dos profissionais de saude da ULSAS;
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e) Divulgar os objetivos e a natureza dos cuidados paliativos e do servigo, promovendo uma
cultura paliativista na abordagem aos doentes e familias, junto dos profissionais de saude e da
comunidade;

f) Promover redes colaborativas de cuidados na comunidade;

g) Desenvolver e participar em atividade académica no dmbito da formacao e investigacao
em cuidados paliativos;

h) Ser um centro de exceléncia de referéncia nacional, obter um elevado nivel de satisfacéo
na populacao e desenvolver uma cultura forte e propria com elevado orgulho e satisfagdo dos pro-

fissionais.

Artigo 87.°

Equipa intra-hospitalar de suporte em cuidados paliativos pediatricos

1. A equipa intra-hospitalar de suporte em cuidados paliativos pediatricos (EIHSCPP) exerce
as suas fungdes no cumprimento da estratégia da governacéao clinica da ULSAS e das competén-
cias regulamentares atribuidas, prestando apoio diferenciado em cuidados paliativos a outros pro-
fissionais e servigos do Hospital, assim como aos doentes e familias, colaborando no plano indivi-
dual de cuidados nas situagdes de sofrimento decorrente de doenga grave, progressiva e com prog-
nostico de vida limitado, sempre que solicitada a sua atuacao, nos termos da Base XVIl da Lei n.°
52/2012, de 5 de setembro.

2. A EIHSCPP é constituida por uma equipa hospitalar multidisciplinar com formacao especi-
fica em cuidados paliativos pediatricos, na dependéncia do servico de pediatria, funcionando de
forma autébnoma, na inexisténcia de uma unidade de internamento de cuidados paliativos pediatri-

cos, nos termos da Base XVIl da Lei n.° 52/2012, de 5 de setembro.

3. A EIHSCPP tem por missao, nos termos da Base IV da Lei n.° 52/2012, de 5 de setembro:

a) Afirmar a vida e o seu valor intrinseco de cada pessoa, considerando a morte como pro-
cesso natural que n&o deve ser prolongado através da obstinagao terapéutica;

b) Aumentar a qualidade de vida da crianca e sua familia;

¢) Prestar cuidados paliativos individualizados, humanos, tecnicamente rigorosos, as criangas
que deles necessitem;

d) Multi e Interdisciplinaridade na prestac&do dos cuidados;

e) Ter conhecimento diferenciado de controlo sintomatico;

f) Continuidade de cuidados ao longo da doenca;

g) Consultadoria, orientagéao e formagao em cuidados paliativos pediatricos aos profissionais

de saude.
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Artigo 88.°
Equipa da rede nacional de cuidados continuados integrados de satde mental

1. A ULSAS dispée de uma equipa nomeada da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados de Saude Mental (RNCCISM), de acordo com as orientagdes do Decreto-Lei n.°
101/2006, de 6 de junho. Esta equipa € coordenada segundo as orientacées da Portaria n.°
311/2021, de 20 de dezembro, onde se encontram definidas as competéncias da coordenacao local

das unidades e equipas de cuidados continuados integrados de saude mental.

2. A equipa da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados de Satde Mental da UL-

SAS compete elaborar as propostas de referenciagdo da populagdo, a RNCCISM.

Artigo 89.°
Equipas de cuidados continuados integrados

1. As equipas de cuidados continuados integrados (ECCI), da area de intervengao da ULSAS,
sao equipas multidisciplinares destinada a prestacao de servicos domiciliarios, decorrentes da ava-
liacdo integral, de cuidados médicos, de enfermagem, de reabilitacdo e de apoio social, ou outros,
a pessoas em situagao de dependéncia funcional, doenca terminal ou em processo de convales-
cencga, com rede de suporte social, cuja situacdo nao requer internamento, mas que ndo podem

deslocar-se de forma auténoma.

2. As ECCI sao da responsabilidade dos cuidados de saude primarios e sao constituidas no

ambito das unidades de cuidados na comunidade, conforme a legislagdo em vigor.

3. Compete as ECCI assegurar, designadamente:

a) Cuidados domiciliarios de enfermagem e médicos de natureza preventiva, curativa, reabi-
litadora e acdes paliativas, devendo as visitas dos clinicos ser programadas e regulares e ter por
base as necessidades clinicas detetadas pela equipa;

b) Cuidados de fisioterapia;

¢) Apoio psicossocial e ocupacional envolvendo os familiares e outros prestadores de cuidados;

d) Educacao para a saude aos doentes, familiares e cuidadores;

e) Apoio na satisfagdo das necessidades basicas;

f) Apoio no desempenho das atividades da vida diéria;

g) Apoio nas atividades instrumentais da vida diaria;

h) Coordenagao e gestao de casos com outros recursos de saude e sociais.
Artigo 90.°
Equipa coordenadora local

1. A equipa coordenadora local (ECL), criada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de
junho, na sua redacgao atual, € uma equipa multidisciplinar constituida, pelo menos, por um médico,

trés enfermeiros dos cuidados de saude primarios e um assistente social.
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2. Incumbe a ECL articular-se com a equipa coordenadora regional, assegurando o acompa-
nhamento e a avaliacdo da RNCCI a nivel local, bem como a articulacdo e coordenacao dos recur-
sos e atividades, no seu &mbito de referéncia, competindo-lhe, designadamente:

a) ldentificar as necessidades e propor a coordenagéao regional da RNCCI ac¢des para a co-
bertura das mesmas;

b) Consolidar os planos orgamentados de ac&o anuais, elaborar os respetivos relatérios de
execucao e submeté-los a coordenagéio regional da RNCCI,

c¢) Divulgar informacgao atualizada a populacédo sobre a natureza, numero e localizagdo das
unidades e equipas da RNCCI;

d) Apoiar e acompanhar o cumprimento dos contratos e a utilizacdo dos recursos das unida-
des e equipas da RNCCI;

e) Promover o estabelecimento de parcerias para a prestagao de cuidados continuados no
respetivo servico comunitario de proximidade;

f) Promover o processo de admissao ou readmissao nas unidades e equipas da RNCCI;

g) Alimentar o sistema de informagao que suporta a gestdo da RNCCI.

Artigo 91.°

Equipa de gestao de altas

1. A equipa de gestdo de altas (EGA), criada ao abrigo do Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de
junho, na sua redagao atual é uma equipa hospitalar multidisciplinar, que tem como missao a pre-
paracao e gestao de altas hospitalares com outros servigos, para os doentes que requerem segui-
mento dos seus problemas de saude e sociais, quer no domicilio, quer em articulacdo com as uni-
dades de convalescenca e as unidades de média duracao e reabilitacdo existentes na area de in-

fluéncia hospitalar, e ainda, sempre que se justifique, com outras unidades de saude.

2. A EGA encontra-se sediada no Hospital Garcia de Orta da ULSAS e integra médicos, en-

fermeiros e assistentes sociais.
3. A EGA é coordenada por um médico, nomeado pelo conselho de administracéo.

4. Compete a EGA:

a) Articulagdo com os servigos assistenciais hospitalares para a programacgao de altas hospi-
talares;

b) Gestdao de admissdes e altas, numa &ética de eficiéncia e racionalizagdo da dotagéo da
instituicao.

¢) Articulagdo com as equipas coordenadoras regionais e locais da RNCCI;

d) Articulagdo com as equipas de cuidados continuados integrados da ULSAS;

e) Garantia do cumprimento dos critérios de referenciagao, respetivos registos e agilizagao

dos processos de referenciagao.
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Secgio V

Dirigentes e outros cargos de chefia

Subsecgio |

Dirigentes

Artigo 92.°
Diretor de departamento

1. Os diretores de departamento sdo nomeados pelo conselho de administracdo, em comis-
sdo de servigo, de entre médicos, inscritos no colégio da especialidade da Ordem dos Médicos,
correspondente a area clinica onde vao prestar funcbes e, preferencialmente, com evidéncia curri-
cular de gestao e com maior graduacao na carreira médica. Os processos de recrutamento obede-
cem a legislagao em vigor.

2. Compete ao diretor de departamento, com a salvaguarda das competéncias técnicas e ci-
entificas atribuidas a outros profissionais:

a) Promover, coordenar e acompanhar as iniciativas técnico-cientificas, de investigacao e de
ensaios clinicos do departamento;

b) Compatibilizar e propor os planos de agao preparados pelos diversos servigos e unidades
funcionais do departamento com vista a sua integracao no plano de atividades e orcamento;

¢) Garantir a eficiente utilizagcado da capacidade instalada, designadamente pelo pleno apro-
veitamento dos equipamentos e infraestruturas existentes e pela diversificagdo do regime de horario
de trabalho, de modo a alcangar uma taxa 6tima da utilizagdo dos recursos disponiveis;

d) Definir, propor e adotar as medidas adequadas a maxima rentabilizacao da capacidade
instalada do departamento, designadamente através de uma utilizagdo ndo compartimentada da
mesma, bem como acompanhar o sistema de avaliacao;

e) Propor e adotar as medidas necessarias a melhoria das estruturas organizativas, funcionais
e fisicas do departamento, com vista ao incremento da eficiéncia conjunta da utilizagdo dos recursos
disponiveis, ao aumento da sua eficacia e a obtencado dos melhores resultados;

f) Preparar informacgdes, relatdrios e outros documentos com a periodicidade adequada e
submeté-los ao conselho de administracdo de forma a manté-lo constantemente informado;

g) Assegurar a maxima integracao da atividade dos servigos e unidades funcionais do depar-
tamento, designadamente através da partilha de instalagdes e equipamento, multidisciplinaridade
de atuacao e desenvolvimento de projetos comuns, nomeadamente através de estruturas matriciais
e transversais de prestagao de cuidados;

h) Promover a elaboragido de normas de orientagao clinica em colaboragcao com as diregbes
de servico e unidades funcionais e garantir que toda a atividade do departamento se orienta para a

sua observancia;
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i) Desenvolver aimplementagao de instrumentos de garantia de qualidade técnica e clinica dos
servicos e unidades funcionais do departamento, nomeadamente através de uma pratica suportada
na auditoria clinica;

j) Velar pela constante atualizagdo do pessoal, designadamente a que promova a multidisci-
plinaridade e intersetorialidade interna, bem como pelos aspetos relativos a execugao da politica de
recursos humanos definida para a instituicao;

k) Assegurar a atualizagdo e a revisdo de processos clinicos com o objetivo de garantir o
sistema de registo e a codificagao;

[) Elaborar proposta de regulamento interno do departamento, com a colaboragdo dos res-

tantes membros do conselho de gestéo.

Artigo 93.°

Diretor de servico

1. Os diretores dos servicos de natureza assistencial sdo nomeados pelo conselho de admi-
nistragdo, em comissao de servico, de entre médicos, inscritos no colégio da especialidade da Or-
dem dos Médicos, correspondente a area clinica onde vao prestar fungoes e, preferencialmente,
com evidéncia curricular de gestdo e com maior graduagao na carreira médica. Os processos de

recrutamento obedecem a legislagdo em vigor.

2. Compete ao diretor de servigo, com a salvaguarda das competéncias técnicas e cientificas
atribuidas a outros profissionais:

a) Definir a organizacao da prestagao de cuidados de saude e emitir orientagdes, na obser-
vancia das normas emitidas pelas entidades competentes;

b) Elaborar o plano anual de atividades e orgamento do servico;

¢) Analisar mensalmente os desvios verificados face a atividade esperada e as verbas orga-
mentadas, corrigi-los ou, sendo necessario, propor medidas corretivas ao diretor de departamento,
ou ao diretor clinico, sempre que aplicavel;

d) Assegurar a produtividade e eficiéncia dos cuidados de saude prestados e proceder a sua
avaliacdo sistematica;

e) Acompanhar a realizagéo de ensaios clinicos ou outras atividades promocionais em que
esteja envolvido o nome do estabelecimento ou o servigo do hospital sem colidir com o disposto no
numero anterior;

f) Promover a aplicagao dos programas de controlo de qualidade e de produtividade, zelando
por uma melhoria continua da qualidade dos cuidados de saude;

g) Propor ao diretor clinico ou de departamento, quando necessario, a realizacao de audito-
rias clinicas;

h) Propor a celebragédo de protocolos de colaboragdo ou apoio, contratos de prestacédo de
servico ou convengdes com profissionais de saude e instituicdes, publicas e privadas, no ambito

das suas atividades e para a prossecugao dos objetivos definidos;
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i) Garantir a atualizacao das técnicas utilizadas, promovendo por si ou propondo aos 6rgaos
competentes as iniciativas aconselhaveis para a valorizacao, o aperfeicoamento e a formagéao pro-
fissional do pessoal em servigo, e organizar e supervisionar todas as atividades de formagéo e
investigacao;

j) Tomar conhecimento e determinar as medidas adequadas em resposta a reclamagoes
apresentadas pelos utentes;

k) Assegurar a gestdo adequada dos recursos humanos, incluindo a avaliagdo interna do de-
sempenho global dos profissionais, dentro dos pardmetros estabelecidos;

[) Exercer o poder disciplinar sobre todo o pessoal, independentemente do regime de traba-
Iho que o liga a ULSAS;

m) Zelar pela implementagao e manutencio de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informacao e a observancia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como o acompanhamento dos objetivos globais definidos;

n) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que Ihes sao atri-
buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento;

0) Garantir o registo atempado e correto da contabilizacdo dos atos clinicos e providenciar
pela gestdo dos bens e equipamentos do servico;

p) Assegurar a gestado adequada e o controlo dos consumos dos produtos mais significativos,

nomeadamente medicamentos e material clinico.

3. O diretor de servico pode delegar as suas competéncias, reservando sempre para si o

controlo da atividade do mesmo.

Artigo 94.°

Coordenador da unidade de saude familiar

1. Os coordenadores das unidades de saude familiar sdo designados no despacho que

aprova a candidatura de constituigdo da mesma.

2. Exerce as suas competéncias de harmonia com o regulamento interno da USF, compe-
tindo-lhe em especial:

a) Coordenar as atividades da equipa multiprofissional, de modo a garantir o cumprimento do
plano de agado, em especial do compromisso assistencial, e os principios orientadores da atividade
da USF;

b) Gerir os processos, designadamente na vertente clinica, e determinar os atos necessarios
ao seu desenvolvimento;

¢) Presidir ao conselho geral da USF;

d) Assegurar a representagao externa da USF;
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e) Assegurar a realizagao de pelo menos duas reunides por ano com a populagao abrangida
pela USF ou com os seus representantes, no sentido de dar a conhecer o plano de agao, o relatério
de atividades, bem como quaisquer outras informacdes consideradas relevantes;

f) Autorizar a participagdo em cursos, seminarios, encontros, jornadas ou outras ag¢des de
formacéao de idéntica natureza, realizadas no pais, nos termos dos critérios definidos pelo conselho
geral;

g) Submeter a ULSAS os atos que caregam de aprovagao ou autorizagao;

h) Zelar pela implementagdo e manutengédo de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento, destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informagao e a observancia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como o acompanhamento dos objetivos globais definidos;

i) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que Ihes sao atri-

buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento.

Artigo 95.°

Coordenador da unidade funcional autbnoma

1. O coordenador da unidade funcional auténoma é designado pelo conselho de administra-
¢cao, em comissao de servico, de entre médicos, inscritos no colégio da especialidade da Ordem
dos Médicos, correspondente a area clinica onde vao prestar fungbes e, preferencialmente, com
evidéncia curricular de gestao e com maior graduagéo na carreira médica, sob proposta do diretor

clinico para a area dos cuidados hospitalares.

2. As competéncias do coordenador da unidade funcional auténoma sao as previstas no n.°

2 do artigo 93.° do presente Regulamento com as necessarias adaptagoes.

3. O coordenador da unidade funcional autdonoma reporta diretamente ao diretor de

departamento.

Artigo 96.°

Administrador hospitalar/Gestor de servicos de saude

Sao competéncias do administrador hospitalar/gestor de servigos de saude, dentro das orien-
tacdes estratégicas e operacionais estabelecidas pelo conselho de administraco:

a) Coordenar e elaborar, em colaboragdo com os demais elementos do conselho de gestao
do departamento e/ou do CRI e/ou a diregdo do servigo e/ou a coordenagao da unidade funcional
auténoma, o Plano de A¢ao Anual e Plurianual da atividade e desempenho assistencial, incluindo o
Plano de Investimentos e o Plano de Formagao e Investigagdo, bem como o respetivo orgamento,
para realizagdo da contratualizagdo com o conselho de administracao;

b) Coordenar e elaborar, em colaboragdo com os demais elementos do conselho de gestéao

do departamento e/ou do CRI e/ou a direcdo do servico e/ou a coordenagao da unidade funcional
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auténoma, o Relatdério Anual de Atividade, que avalie as atividades realizadas e o grau de cumpri-
mento dos indicadores previstos no plano de acéo, variagcdes na capacidade instalada, investimento
concretizado e exercicio financeiro;

¢) Dinamizar e assegurar a implementagdo dos planos de atividades aprovados, em articula-
¢ao os demais elementos do conselho de gestdo do departamento e/ou do CRI e/ou a direcéo do
servigo e/ou a coordenacao da unidade funcional auténoma;

d) Acompanhar e monitorizar a execugéo da atividade contratualizada e das metas e objetivos
de desempenho definidos, articulando com a diregcdo do servico e/ou a coordenacédo da unidade
funcional auténoma, a elaboracao de proposta de medidas corretivas com vista ao cumprimento do
contratualizado;

e) Promover uma gestéo otimizada dos recursos (humanos, materiais ou outros), potenciando
a capacidade instalada e promovendo a sustentabilidade econdmico e financeira da instituicao;

f) Validar da qualidadef/fiabilidade da informacg&o de contabilidade analitica afeta as unidades
organicas vs. centros de custos, nos termos do Plano de Contabilidade Analitica das ULS;

g) Ildentificar oportunidades de melhoria organizacional e dinamizar a adogéo de sistemas de
melhoria continua da qualidade, promovendo a revisdo e melhoria dos processos e resultados das
unidades e servigos que dirige ou coadjuva;

h) Assegurar a implementacao das acgdes previstas em projetos especificos a desenvolver
nos departamentos/CRI/servigos/unidades funcionais, zelando pelo cumprimento de prazos, metas
e objetivos, em articulagdo com os profissionais envolvidos nesses projetos;

i} Identificar e promover a articulagéo e integracdo entre os varios niveis da prestagéo de
cuidados, a nivel interno da ULSAS, e com outras instituicbes de saude;

j) Desenvolver as atividades consultivas, de estudo, planeamento, programacao, avaliagcao
e aplicacdo de métodos e processos que fundamentem e preparem decisdes da diregcao do servigo
e/ou da coordenagéo da unidade funcional auténoma, que gere ou coadjuva;

k) Elaborar pareceres/projetos, como contributo para as tomadas de decisdo do conselho de
administracao;

/) Integrar juris de concursos, ou outras atividades de avaliagdo, dentro da sua area de com-
peténcia;

m)Zelar pela implementagao e manutengao de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento, destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informagéo e a observancia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como o acompanhamento dos objetivos globais definidos;

n) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que Ihes sao atri-

buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento.
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Artigo 97.°
Enfermeiro gestor

1. Os enfermeiros gestores exercem as suas fungdes nos termos previstos no artigo 10.°-B dos
Decretos-Lei n.° 247/2009 e n.° 248/2009, de 22 de setembro, na sua redacao atual.

2. O enfermeiro gestor desenvolve o seu conteudo funcional na area da gestdo numa unidade

de cuidados, sendo da sua competéncia a gestdo dos servigos de enfermagem.

3. O enfermeiro gestor exerce a sua atividade nas areas:
a) Gestao de recursos humanos;
b) Gestao de cuidados de enfermagem;

c) Gestao de materiais e equipamentos.

4. Compete ao enfermeiro gestor, para além das fungbes inerentes as categorias de enfer-
meiro e de enfermeiro especialista, cujo conteudo funcional integra, na generalidade, as fungdes de
planeamento, organizacao, dire¢édo e avaliagao dos cuidados de enfermagem:

a) Gerir os recursos do servico ou unidade, otimizando as respostas as necessidades em
cuidados de saude das pessoas, grupos € comunidade, defendendo os principios do SNS, bem
como o respeito pela ética e pela deontologia do exercicio da enfermagem;

b) Gerir os recursos humanos funcionalmente dependentes, em funcdo das necessidades de
cuidados, nomeadamente através da elaboracao de planos de trabalho, escalas e planos de férias,
otimizando a eficiéncia e a produtividade;

¢) Criar as condi¢des para um trabalho cooperativo e de efetiva articulagao da equipa multi-
profissional e um ambiente de trabalho saudavel no servigo ou unidade, salvaguardando a dignidade
e autonomia do exercicio profissional e promovendo o desenvolvimento pessoal e profissional dos
enfermeiros;

d) Garantir uma pratica de enfermagem no servi¢o ou unidade baseada em normas de boas
praticas e na melhor evidéncia disponivel;

e) Garantir a implementagéo dos processos de melhoria continua da qualidade dos cuidados
de enfermagem e participar nos processos de acreditagao e certificagao;

f) Promover uma cultura de seguranca na prestagao de cuidados de saude, gerindo os riscos
no seu servigo ou unidade, integrando grupos de trabalho e comissdes nesta area;

g) Promover a divulgacao de informacéo relevante para o exercicio profissional de enferma-
gem no servigo ou unidade;

h) Responsabilizar-se pela valorizacdo de competéncias da equipa que gere, facilitando e
promovendo os processos formativos de acordo com as diretrizes institucionais;

i} Avaliar o desempenho profissional dos enfermeiros e enfermeiros especialistas, bem como
colaborar quando adequado, na avaliagdo de desempenho de outros profissionais que estejam fun-

cionalmente dependentes;
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J) Implementar auditorias internas com vista a melhoria da qualidade dos cuidados de saude
prestados;

k) Promover o desenvolvimento da investigacao e inovagcdo em enfermagem, envolvendo a
equipa na utilizagdo dos resultados para a melhoria da qualidade dos cuidados e criagao de valor;

I} Promover a formacéo pré e pés-graduada da enfermagem, criando condic¢des facilitadoras
do processo ensino-aprendizagem;

m)Garantir a documentagéo da pratica clinica e a monitorizagcao de indicadores sensiveis aos
cuidados de enfermagem, com recurso as tecnologias de informacéo;

n) Participar na determinagc&o dos postos de trabalho de trabalhadores enfermeiros e enfer-
meiros especialistas a prever no mapa de pessoal para o servico ou unidade, tendo em vista os
cuidados de enfermagem a prestar, baseada em instrumentos de calculo validados que garantam
a seguranca na prestacao de cuidados de enfermagem;

o) Participar em articulacdo com a dire¢ao do servigo, no processo de contratualizag&o interna
relativo ao respetivo servigo ou unidade;

p) Participar na determinacdo das necessidades de recursos materiais e equipamentos para
a prestacido de cuidados no servigo ou unidade, tendo em conta critérios de custo, efetividade e
seguranga;

g) Promover a utilizacdo otimizada dos recursos, com especial relevo para o controlo dos
consumos;

r) Emitir pareceres, exercer fungdes de assessoria técnica e participar nas comissdes de es-
colha de materiais e equipamentos para a prestacao de cuidados;

s) Zelar pela implementacdo e manutencao de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento, destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informagéo e a observancia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como 0 acompanhamento dos objetivos globais definidos;

t) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que lhes s&o atri-

buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento.

Artigo 98.°

Enfermeiro com func¢des de direcao

1. Os enfermeiros gestores podem exercer fungdes de dire¢cdo na sequéncia de procedimento
concursal para o efeito, de harmonia com o disposto nos artigos 12.°-A e 12.°-B do Decreto-Lei n.°
247/2009, de 22 de setembro, na sua redagao atual, bem como no disposto no artigo 18.° e 18.°-A

do Decreto Lei n.° 248/2009, de 22 de setembro, na sua redagao atual.

2. As competéncias do enfermeiro com funcdes de direcao encontram-se descritas nas dis-

posicoes legais aplicaveis da carreira de enfermagem e especial de enfermagem.
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Artigo 99.°
Técnico superior diretor

1. As competéncias da diregdo dos técnicos superiores de diagnéstico e terapéutica, encon-

tram-se previstas na legislagdo em vigor.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, constituem ainda competéncias do técnico
superior diretor:

a) Emitir pareceres técnicos e prestar informacdes e esclarecimentos a solicitagcdo do érgao
dirigente maximo dos servigos, nomeadamente na indigitacdo de técnicos superiores de diagnoéstico
e terapéutica para comissées e grupos de trabalho;

b) Participar na elaboracdo do plano e do relatério de exercicio, na parte que respeite aos
técnicos superiores das areas de diagnostico e terapéutica;

¢) Articular a sua atividade com os restantes 6rgaos de diregdo da ULSAS ou servico;

d) Supervisionar as fungdes de coordenacdo, designadamente, procedendo a avaliagdo do
desempenho dos coordenadores;

e) Exercer as demais competéncias, que por lei Ihe sejam atribuidas ou que Ihe sejam

delegadas.

3. O técnico superior diretor é, por ineréncia, presidente do conselho técnico, tendo, em caso

de empate, voto de qualidade.

Artigo 100.°

Técnico coordenador

1. As competéncias do técnico coordenador, regem-se pelo disposto na legislagdo em vigor.

2. Compete ao técnico coordenador, para além das fungdes inerentes as categorias de téc-
nico superior de diagnadstico e terapéutica especialista principal ou especialista:

a) Proceder ao planeamento, controlo e avaliacdo peridédica do exercicio e atividades dos
técnicos superiores das areas de diagnostico e terapéutica da respetiva equipa;

b) Contribuir para a definicdo dos objetivos da equipa que coordena, em conjunto com a
mesma e em articulagdo com os objetivos da instituigao;

¢) Assegurar a coordenacéao técnica da equipa, de acordo com os objetivos definidos, asse-
gurando a aplicagao de padroes de qualidade nos cuidados de saude prestados;

d) Coordenar, promover ou apoiar a concretizacao de projetos de desenvolvimento técnico-
cientifico, institucional, de qualidade, inovacao e sustentabilidade;

e) Elaborar os horarios e os planos de trabalho e de férias dos membros da equipa que coor-
dena bem como proceder a distribuigdo do respetivo trabalho;

f) Reportar, superiormente, caréncias ao nivel do funcionamento da equipa, propondo as me-
didas adequadas a respetiva resolucao;

g) Participar em processos de acreditagdo e controlo da qualidade;
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h) Assegurar a avaliagédo, o planeamento e o controlo dos recursos materiais necessarios ao
exercicio de funcdes da equipa;

i) Elaborar o relatorio de atividades do ano anterior, bem como o plano de atividades para o
ano seguinte, da respetiva equipa;

j) Zelar pela implementagao e manutengédo de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento, destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informac&o e a observéncia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como o acompanhamento dos objetivos globais definidos;

k) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que Ihes sao atri-

buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento.

3. Nos casos em que a estrutura, a dimensdo ou a natureza do servigo o justifique, podem
ser designados pelo técnico coordenador outros técnicos para o exercicio de fungdes de subcoor-

denacgédo, nos quais o primeiro pode delegar qualquer uma das suas competéncias.

Subseccgao ll

Outros cargos de chefia

Artigo 101.°
Chefe de equipa de urgéncia

As competéncias do chefe de equipa de urgéncia, regem-se pelo disposto no Regulamento n.°
1029-A/2022, de 24 de outubro, nomeadamente:

a) A coordenacgdo das atividades e da qualidade técnica da prestacdo dos servigos pela
equipa de urgéncia que dirige, resolvendo as questdes que Ihe sejam colocadas durante a respetiva
“escala”, incluindo a coordenacao:

i. Da transferéncia de doentes;
ii. Dos servicos do hospital fora das horas normais de presenca ou funcionamento do res-
petivo conselho de administracéo;
iii. Do internamento;

iv. Das entradas no bloco, e reportando-as superiormente, caso se mostre necessario.

Secgao VI

Apoio clinico e técnico aos cuidados de saude

Artigo 102.°

Enquadramento

1. A area de apoio clinico e técnico aos cuidados de saude é suportada por uma estrutura

que comporta servigos, unidades funcionais, equipas e gabinetes.
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2. A criacao, modificagao e extingdo dos servigos, unidades funcionais, equipas e gabinetes,
sdo da competéncia do conselho de administragéo.

3. Os servicos, unidades funcionais, equipas e gabinetes da area de apoio clinico e técnico

aos cuidados de saude, devem pugnar pela existéncia do respetivo regulamento de funcionamento.

4. O trabalho desenvolvido por cada servigo, unidade funcional, equipa e gabinete deve inte-
grar o planeamento das suas atividades e respetivo relatério de atividades, a remeter ao conselho

de administracgéo.

Artigo 103.°

Enumeracéo

A area de apoio clinico e técnico aos cuidados de saude é composta pelos seguintes servicos,
unidades funcionais, equipas e gabinetes:

a) Servigo de nutrigao;

b) Servigo de psicologia;

c) Servigo de saude oral;

d) Servico de saude publica:

i. Consultas respiratorias na comunidade;

e) Servigo social;

f) Servicos farmacéuticos;

g) Unidade local do programa de prevengao e controlo de infegao e resisténcia aos antimi-
crobianos;

h) Unidade funcional auténoma de dispositivos médicos reprocessaveis;

i) Equipa de apoio a gestao do internamento;

i) Equipa para a prevengéao da violéncia em adultos;

k) Nucleo de apoio a criangas e jovens em risco;

[) Gabinete de codificagao clinica e auditoria a codificagéo;

m) Gabinete de doagéao de érgaos e tecidos.

Artigo 104.°

Diretor / coordenador

1. Os diretores/coordenadores dos servigos e unidades de apoio de suporte técnico a presta-
¢ao de cuidados de saude sdo nomeados pelo conselho de administragdo em comissao de servigo,
nos termos da legislacdo em vigor.

2. Para efeitos do disposto no niumero anterior, a respetiva nomeacao/indigitagdo deve recair,
preferencialmente, e sempre que o0 mapa de pessoal institucional o permita, em colaboradores que
manifestem notdrias capacidades de organizacao e experiéncia de gestao e chefia, sem prejuizo do

preenchimento dos requisitos legais necessarios para o exercicio dos respetivos cargos e chefias.
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3. Ao diretor do servigo / coordenador de unidade/gabinete, compete, com salvaguarda das
competéncias atribuidas por lei a outros 6rgaos, planear e dirigir toda a atividade do respetivo ser-
vigo, sendo responsavel pela utilizagao e pelo eficiente aproveitamento dos recursos postos a sua
disposicao.

4. Compete, em especial, ao diretor do servigo/coordenador de unidade/gabinete, nomea-
damente:

a) Elaborar o plano anual de atividades e o orgamento do servigo/unidade/gabinete;

b) Analisar, mensalmente, os desvios verificados face a atividade esperada e as verbas orga-
mentadas, corrigi-los ou, sendo necessario, propor medidas corretivas ao conselho de administragcao;

c) Zelar pela implementagdo e manutengao de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informac&o e a observéncia das leis, regula-
mentos e das normas aplicaveis, assim como 0 acompanhamento dos objetivos globais definidos;

d) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que lhes sao atri-
buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento;

e) Assegurar a gestdo adequada dos recursos humanos, incluindo a avaliagao interna do de-
sempenho global dos profissionais, dentro dos parametros estabelecidos, e manter a disciplina do
servico, assegurando o cumprimento integral por todo o pessoal, independentemente do regime de
trabalho que o liga ao hospital;

f) Promover a organizagao e o registo da contabilidade, bem como providenciar pela organi-
zacao e cadastro dos bens, méveis e imoveis;

g) Assegurar a gestao adequada dos artigos, o respetivo circuito e o controlo dos consumos
dos produtos mais significativos, utilizando para o efeito as técnicas mais adequadas;

h) Promover a aplicagéo dos programas de controlo da qualidade e da produtividade, zelando
por uma melhoria continua da qualidade dos servigos e propondo ao conselho de administracéo,
guando necessario, a realizagcédo de auditorias;

i) Zelar pela atualizagao das técnicas utilizadas, promovendo por si ou propondo aos 6rgaos
competentes as iniciativas aconselhaveis para a valorizagao, o aperfeicoamento e a formagao pro-
fissional do pessoal em servigo, e organizar e supervisionar todas as atividades de formagao e
investigacao;

j) Os diretores/coordenadores das presentes unidades organicas podem delegar as suas
competéncias ou serem coadjuvados por outros profissionais, nomeadamente administrador hospi-

talar/gestor de servigos de saude, reservando para si o controlo da atividade do mesmo.

Artigo 105.°
Servigo de nutricao
1. O servigo de nutricdo tem por missao prestar cuidados de nutricdo, com elevados niveis

de qualidade, tendo em consideragdo o acesso, a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados.
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2. Ao servigo de nutricdo incumbe, também, a promogao da sustentabilidade dos servigos de
saude, desenvolvendo fungdes de rastreio, avaliagao, diagnéstico, prescrigéo, intervengcdo e moni-
torizagao nutricional, a nivel individual ou coletivo a populacdo da ULSAS, sempre de acordo com

a evidéncia cientifica.

3. O modelo de organizacao e funcionamento do servico de nutricdo baseia-se no principio
de autonomia cientifica, técnica e funcional, e de colaboracéo interdisciplinar e interprofissional cen-
trada no utente, e no &mbito do trabalho em equipa, assente num modelo de integragao de cuidados,

com o objetivo da prestacao dos melhores cuidados de saude a populagao.

4. O servico de nutricdo é dirigido por um diretor de servigo, especialista em nutrigcdo clinica
ou nutricdo comunitaria e saude publica, nomeado pelo conselho de administracdo, de acordo com
a legislagdo em vigor.

5. O servico de nutrigdo, como servico de apoio técnico a prestacao de cuidados de saude, é
transversal a toda a ULSAS, competindo-lhe intervir nas areas da nutri¢do clinica, nutrigdo comuni-
taria e saude publica e da alimentacgao coletiva e restauragao valorizando as atividades de ensino,

formacao, investigagao e assessoria cientifica, de acordo com os objetivos da ULSAS.

6. Compete ao servigo de nutricdo, designadamente:

a) Na area clinica, desenvolver a sua atividade baseada no modelo Nutrition Care Process:
avaliacdo, diagndstico, intervengdo e monitorizagao nutricional,

b) Na area comunitaria e saude publica, integrar programas nacionais, regionais e locais de
promogcao da alimentacao saudavel, desenvolver atividades de saude comunitaria, enquadradas no
Plano Local de Saude e articular com as equipas multidisciplinares das diferentes unidades funcio-
nais de prestacao de cuidados;

¢) Na area da alimentacao coletiva e restauragao, verificar e realizar auditorias ao forneci-

mento de alimentagao que interfira com a qualidade nutricional e a seguranga alimentar.

Artigo 106.°

Servigo de psicologia

1. O servigo de psicologia tem por missao a prestacao de cuidados de psicologia de qualidade
com eficiéncia, eficacia e equidade, constituindo uma resposta consistente e sintonizada, com as
necessidades dos departamentos e servigos que integram a ULSAS, satisfazendo as necessidades

de cuidados de saude psicolégica da populagao de referéncia da institui¢cao.

2. Sao principios orientadores do servi¢o de psicologia:

a) O respeito pela dignidade dos utentes e pelo seu direito ao acesso a cuidados de psicologia
de qualidade;

b) O exercicio da sua atividade com autonomia cientifica, técnica e funcional;

¢) A articulagao com os diferentes departamentos, servigos e unidades funcionais, numa pers-

petiva de cuidados de saude integrados;
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d) A Implementacao de intervencgbes psicoldgicas baseadas na melhor evidéncia cientifica
disponivel;
e) A monitorizagéo da atividade e da efetividade das intervengdes psicoldgicas;

f) A promocéao da investigagéo e da formacgéo profissional continua dos psicélogos.

3. Ao servico de psicologia compete:

a) Realizar a avaliagao psicoldgica, diagnéstico e estudo psicolégico de individuos, grupos ou
comunidades;

b) Efetuar intervencbes psicoldgicas;

¢) Elaborar pareceres e relatérios psicolégicos, para diferentes fins;

d) Colaborar nos projetos e programas que visem a promog¢ao da saude e a prevengao das
doencgas;

e) Participar em programas e atividades de literacia da saude;

f) Responsabilizar-se pela escolha, administracao e utilizacdo do equipamento técnico, bem
como dos instrumentos especificos da psicologia, devidamente adaptados e validados para a po-
pulagéo portuguesa;

g) Participar em projetos de investigagao e/ou formagao (concecao, gestdo e avaliagéo), no-
meadamente, nos dominios que envolvem o comportamento individual ou de grupo;

h) Identificar, planear e contratualizar servigos de psicologia com as outras unidades ou ser-
vicos da ULSAS, para todas as prestagdes de servigos a efetuar pelos psicélogos;

i) Organizar agbes de formagao na area da psicologia em colaboragao com o centro de co-
nhecimento, investigagdo e inovacgao;

j) Articular a sua agao com outras areas, tais como as estruturas da Administragao Central e
Local, bem como com a comunidade, de modo a efetuar um diagndstico correto e intervengdes
psicolégicas mais adequadas as situacdes, através de sinergias e protocolos de articulagao;

k) Colaborar com os 6rgéos de diregéo, administracéo e gestdo da ULSAS e contribuir para
a melhoria continua da organizacéo;

[) Integrar comissdes e grupos de trabalho de ambito institucional;

m) Contribuir para a formacgao académica e profissional em psicologia.

Artigo 107.°

Servico de saude oral

1. O servigo de saude oral € uma estrutura organizacional integrada na ULSAS com autono-
mia técnica, integrando profissionais de saude oral, de acordo com as suas competéncias funcio-
nais, nomeadamente higienistas orais, médicos dentistas, entre outros, que possam ser integrados
de acordo com o seu nivel de competéncias de cuidados, de forma a realizar atividades de preven-

¢ao, promocao da saude e cuidados terciarios na area da saude oral.
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2. O servico de saude oral tem como missao prestar cuidados de saude oral aos utentes da
ULSAS, garantindo a acessibilidade a estes cuidados, que se pretendem de qualidade e eficiéncia,

procurando o bem-estar como um todo, da populagéo.

3. Ao servico de saude oral compete:

a) Cumprir o estabelecido no Programa Nacional de Promogéo da Saude Oral;

b) Impulsionar a promog¢éo da saude oral, junto da comunidade;

¢) Receber e encaminhar as referenciacoes efetuadas através do Sistema de Informacéo
para a Saude Oral (SISO) ou em SClinico, conforme constante no Programa Nacional de Promocéao
de Saude Oral, de utentes com necessidade de intervencéo, no ambito da saude oral preventiva,
ou de tratamentos dentarios, no ambito de diagndstico especializado, da dentisteria operatoria, en-
dodontia, periodontologia, ou da cirurgia oral;

d) Realizar as consultas de saude oral no dmbito do SISO, contribuindo para prevencao da
doencga oral, diagndstico precoce, tratamento e manutencao da saude, no plano individual e no

comunitario.

Artigo 108.°
Servico de saude publica

1. O servigo de saude publica € um servigo com autonomia organizativa e funcional e inde-

pendéncia técnica, que atua na area da jurisdicdo da ULSAS.

2. O servigo de saude publica toma a designacao de servigo de saude publica de Alimada-Seixal
HIGEIA.

3. O servico de saude publica integra o exercicio do poder de autoridade de saude, no cum-

primento da obrigagédo do Estado de intervir na defesa da saude publica.

4. O poder de autoridade de saude a nivel local € exercido por delegados de saude, que estao
na dependéncia hierarquica do membro do governo responsavel pela area da saude, através do

Diretor-Geral da Saude.

5. O servigo de saude publica é composto por uma equipa multidisciplinar, nomeadamente
médicos de saude publica, especialistas de enfermagem comunitaria e saude publica, técnicos su-
periores de diagndstico e terapéutica (técnico de salude ambiental e higienista oral), assistentes

técnicos e outros grupos profissionais.

6. O responsavel maximo pelo servigo de saude publica, designado de entre os médicos com
o grau de especialista em saude publica, é o delegado de saude coordenador, nomeado nos termos
da legislagao aplicavel para a designagao da Autoridade de Saude.

7. O servico de saude publica orienta a sua intervencao para a persecugao das fungoes es-
senciais de saude publica, definidas pela Organizacdo Mundial da Saude:

a) Vigilancia e monitorizagdo da saude da populagao;

b) Monitorizacao, gestao e resposta a emergéncias de saude publica;
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¢) Contribuicdo para uma governanca e regulamentacao efetivas em saude publica;

d) Promocéao da gestao eficiente de recursos financeiros e materiais em saude;

e) Protecéo da saude;

f) Prevencao e detecdo precoce de doencas;

g) Promocgéo da saude;

h) Promocéao da participagdo comunitaria e da mobilizagdo da sociedade para a saude e o
bem-estar;

i) Desenvolvimento e manutengdo de uma adequada formag¢do dos recursos humanos de
saude publica;

i) Melhoria da qualidade e equidade no acesso a saude;

k) Investigagdo em saude publica;

I) Promocao de um equitativo, racional e seguro uso de produtos, equipamentos e tecnolo-

gias de saude.

8. Ao servico de saude publica compete:

a) Contribuir para a governacao de saude, através da elaboracao de instrumentos de diag-
nostico de situacao, incluindo a identificacdo de necessidades de saude, de planeamento de base
populacional, nomeadamente Plano Local de Saude, de monitorizacédo e de avaliacao;

b) Promover a investigagao e a vigilancia epidemiolégicas e atuar na avaliagao, gestao e co-
municagao de risco perante surtos e emergéncias em saude publica;

c) Avaliar planos, programas, projetos e intervengdes em saude;

d) Gerir programas e projetos de intervengao populacional e comunitaria nas areas de prote-
¢ao e promocao da saude da populacéo e de prevencao da doenga, no quadro das prioridades do
planeamento em saude, e nas areas preconizadas pelos programas da Direcao-Geral da Saude,
nomeadamente vacinagao, saude ambiental, saude escolar e saude oral;

e) Gerir programas de rastreio de base populacional;

f) Promover e participar na formagao pré-graduada e pés-graduada, e na formagéao continua
dos diversos grupos profissionais que a integram;

g) Realizar investigagédo em saude;

h) Promover atividades de comunicagéo interna e comunitaria;

i) Colaborar em planos, programas, projetos, pareceres ou atividades relevantes na area da
saude publica com entidades externas a ULSAS, incluindo autarquias, servigos de saude humana,

animal e ambiental, instituicdes de ensino e instituicdes particulares de solidariedade social.

9. Ao servigo de saude publica deve ser garantido acesso a apoio laboratorial de saude pu-

blica, no ambito das suas competéncias.

10. O servigo de saude publica tem acesso a informagdo armazenada nos sistemas de infor-
macao em saude, respeitando as regras nacionais definidas para a segurancga, protecao e confiden-

cialidade dos dados.
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11. O servigo de saude publica deve colaborar com outras unidades funcionais, servigos e
departamentos da ULSAS, em areas em que as suas competéncias sejam relevantes, integrando

ainda outros programas e 6rgaos de apoio técnico considerados pertinentes.

12. Em situagdes de risco para a saude publica, o servigo de saude publica pode requerer a
todas as instituicoes e a todos os profissionais de saude os dados e a informacéo de saude essen-

ciais para vigilancia, monitorizagado e controlo desses riscos.

13. Ao servico de saude publica e as suas autoridades de saude compete a operacionaliza-

¢ao do regulamento sanitario internacional, incluindo a vigilancia sanitaria dos pontos de entrada.

Artigo 109.°

Consultas respiratérias na comunidade

1. Os cuidados de saude em tuberculose devem aplicar-se a toda a populacido, sendo o
acesso a estes cuidados permanente e gratuito, adaptando-se as necessidades expressas da po-

pulacéo e garantindo a equidade no acesso a prestagao de cuidados de saude.

2. As consultas respiratérias na comunidade sao a estrutura que, na dependéncia do servico
de saude publica da ULSAS, é responsavel pela vigilancia e tratamento da tuberculose e a investi-
gacao epidemioldgica, que promova a prevengao e controlo desta doenga, visando a reducao da

incidéncia do numero de casos.

3. As equipas que desenvolvem estas atividades sao constituidas por profissionais de saude

com treino e a experiéncia adequados para debelar a tuberculose.

Artigo 110.°

Servico social

1. O servico social € um servigco dotado de autonomia técnica e funcional e competéncias

técnica, cientifica e formativa no exercicio da sua profissao.

2. A missao do servico € contribuir para o bem-estar e melhoria da qualidade de vida do utente
ao longo do seu ciclo de vida e sua familia, prevenindo as disfungdes sociais que possam impedir

a prevengao, o tratamento e recuperagéo eficaz.

3. O servigo é constituido por duas unidades funcionais:
a) A unidade de cuidados de saude hospitalares;

b) A unidade de cuidados de saude primarios.

4. Ao servigo compete:

a) Promover a autonomia e bem-estar do utente;

b) Proceder a analise social das capacidades, pontos de resisténcia e condi¢des psicossoci-
ais do individuo, familia e grupos no seu contexto sociocultural;

¢) Promover informagao adequada, refor¢gando os direitos e deveres do utente, no intuito da

referenciacao qualificada ou do acompanhamento psicossocial no &mbito da advocacia social;
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d) Analisar, selecionar, elaborar e registar informacao no dmbito da atuacao psicossocial,

e) Promover a uniformizacdo e compatibilizagdo dos registos especificos do servico e instru-
mentos que promovam a integragao de cuidados;

f) Monitorizar a intervengao social atraveés da implementagéo de indicadores de avaliagcédo de
resultados;

g) Consultar, colaborar e articular com os profissionais internos e externos e organizagdes de
parceria;

h) Rentabilizar os recursos individuais, familiares, institucionais e comunitarios;

i) Fomentar a qualidade e humanizacao dos cuidados de saude, contribuindo para uma ati-
tude de respeito face ao utente como pessoa e incentivando a generalizacédo dessa atitude a todo
o pessoal hospitalar;

j) Valorizar e participar em atividades de formacao, investigacao e docéncia;

k) Cumprir os normativos éticos e deontolégicos inerentes ao exercicio da profissdo de assis-

tente social.

Artigo 111.°

Servigos farmacéuticos

1. Os servigcos farmacéuticos sdo um servigo com autonomia técnica e cientifica, dirigido por

um farmacéutico especialista em farmacia hospitalar.

2. Os servigos farmacéuticos tém por missao a satisfacao de todas as necessidades na area

do medicamento e assegurar a seguranga, a eficacia e a qualidade ao longo de todo o seu circuito.

3. E responsavel pelo circuito do medicamento e produtos farmacéuticos nas seguintes eta-
pas: selegcao, aquisicao, gestdo, armazenamento, e conservacgao, reembalagem, preparagao/pro-
ducao, distribuicao, informacao e monitorizagao.

4. A componente clinica dos servigos farmacéuticos compreende um conjunto de atividades
farmacéuticas, como a validagao e revisao da medicagao e sua reconciliacdo, o aconselhamento
aos utentes e outros profissionais de saude quanto ao medicamento e a sua utilizagéo, farmacoci-
nética clinica, suporte nutricional, farmacovigilancia e farmacoeconomia, tendo como objetivo prin-
cipal otimizar os resultados em saude dos utentes, em colaboragdao com as diferentes equipas mul-
tidisciplinares da ULSAS.

5. Compete ainda aos servigos farmacéuticos:

a) Liderar o processo de selecdo de medicamentos, em coordenagdo com a comissao de
farmacia e terapéutica, baseando-se na melhor evidéncia possivel e em avaliagées farmacoeconé-
micas, mantendo um formulario hospitalar atualizado e adequado a atividade da institui¢ao;

b) Elaborar os planos de compras, assumindo a responsabilidade técnica pelos processos de
aquisicao e gestdo dos medicamentos, determinando niveis de stocks e métodos de reaprovisiona-

mento que minimizem custos, mantendo o nivel de seguranga;
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¢) Organizar o espaco fisico de forma adequada a garantir uma correta rece¢éo, conservagao,
producdo, movimentagao e distribuicdo dos produtos;

d) Investigar, desenvolver, preparar e produzir medicamentos manipulados, quer ndo estéreis
e quer estéreis. Destaque especial para os citotoxicos, nutricio artificial, imunoterapia e todos os
novos medicamentos que pressuponham preparacao/reconstituicdo sob técnica asséptica, segundo
as normas de qualidade e seguranga aplicaveis;

e) Interpretar e validar todas as prescricdes médicas, com otimizagado dos medicamentos, po-
sologias e duragéo do tratamento, sempre de acordo com a melhor informacao disponivel sobre o
utente;

f) Proceder a distribuicio/dispensa de medicamentos, dispositivos médicos e outros produtos
de saude, efetuando o seu acompanhamento e monitorizacdo, garantindo a sua rastreabilidade e
vigiando a adesao, no ambito da prestacado de cuidados farmacéuticos e outras atividades de far-
macia clinica, nomeadamente, no que diz respeito ao acompanhamento farmacoterapéutico, recon-
ciliacao da terapéutica e consulta farmacéutica;

g) Garantir a informagao sobre medicamentos, promovendo a articulagao de cuidados nos
diferentes niveis de saude, no sentido da melhoria da qualidade e seguranca do circuito do medi-
camento, prevenindo erros de prescricao, administracido e registo e melhorando a efetividade te-
rapéutica;

h) Efetuar monitorizagdo farmacocinética de farmacos, com vista a otimizagao da terapéutica,
estabelecendo esquemas posoldgicos individualizados;

i) Executar e estimular nos restantes profissionais de saude a farmacovigilancia ativa, garan-
tindo a comunicacao eficaz das reacdes adversas relevantes;

j) Participar em comissdes técnicas ou em grupos de trabalho multidisciplinares, colaborando
ativamente na tomada de decisdo relativa a terapéutica e na elaboragao, implementacéo, revisao e
monitorizacao de protocolos terapéuticos;

k) Garantir o cumprimento das instrugdes vigentes, bem como articulagcdo com o INFARMED,
quanto aos estupefacientes, psicotropicos, derivados do plasma, pedidos de autorizacao de utiliza-
¢ao especial, entre outros;

[) Desenvolver e/ou colaborar em protocolos ou programas de investigagéo, onde se inclui a
responsabilidade da gestao do circuito do medicamento experimental em ensaios clinicos;

m) Garantir a formacao aos residentes farmacéuticos, alunos estagiarios e promover o inter-
cambio com outras instituicbes no ensino das suas areas especificas;

n) Organizar e manter registos administrativos, contabilisticos e estatisticos regulamentares,

bem como de monitorizagdo do consumo de medicamentos, com emissao de relatérios periddicos.
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Artigo 112.°
Unidade local do programa de prevencgédo e controlo de infecéo e resisténcia aos antimicrobianos

1. A unidade local do programa de prevencao e controlo de infe¢cdes e de resisténcia aos
Antimicrobianos é um servico com fungdes executivas relativas as suas areas de competéncia,
sendo dotada de autoridade institucional, autonomia técnica e independéncia para implementar o
Programa de Prevencdo e Controlo de Infe¢cdo e de Resisténcias aos Antimicrobianos (PPCIRA)

ajustado ao modelo de governagédo da ULSAS.

2. O servigo, que se rege pelas disposicdes estabelecidas no Despacho do Secretario de
Estado Adjunto e da Saude n.° 10901/2022, de 8 de setembro, tem como missao prevenir e controlar
as infecbes associadas aos cuidados de saude, promover a utilizacdo adequada de antibitticos e
diminuir a resisténcia aos antimicrobianos. Constituem estratégias especificas de intervencgao a vi-
gilancia epidemiolégica de infegdo a microrganismos relevantes, a formagao de profissionais de

saude e utentes, a divulgagdo e monitorizagdo de cumprimento de normas e recomendacoes.

3. A estrutura do servico inclui um diretor médico e um enfermeiro gestor, ou com fungdes de
gestao, e uma equipa multidisciplinar, incluindo médicos, enfermeiros, farmacéutico, microbiologista

e outros técnicos de saude ligados a area de intervengao.

4. O diretor do servigo integra a comissao de farmacia e terapéutica, e a comissao de quali-

dade e seguranga, nas situacdes aplicaveis.

5. O servigo tem por missao desenvolver as seguintes fungdes adaptadas ao contexto hospi-
talar e/ou cuidados de saude primarios:

a) Promover e supervisionar as praticas locais de preveng¢ao e controlo de infe¢cao e de uso
de antimicrobianos;

b) Promover praticas locais de isolamentos para contengao de agentes multirresistentes e/ou
epidemiologicamente significativos;

¢) Garantir o cumprimento dos programas de vigilancia epidemiolégica;

d) Promover a investigacao de possiveis surtos, incluindo realizagdo de inquéritos epidemio-
I6gicos e realizacao de auditorias;

e) Manter formacgao e treino nas areas da sua competéncia, promover investigagao e inter-

vengdes de melhoria da qualidade, garantindo o cumprimento das normas e orientagées nacionais.

Artigo 113.°

Unidade funcional autbnoma de dispositivos médicos reprocessaveis

1. A unidade funcional auténoma de dispositivos médicos reprocessaveis, de uso multiplo, é
uma unidade de apoio e acompanhamento clinico e técnico na utilizagdo, gestdo e manuseamento

de dispositivos médicos reprocessaveis nos multiplos procedimentos médicos e cirurgicos na ULSAS.

2. A unidade funcional auténoma de dispositivos médicos reprocessaveis, incumbe designa-

damente:
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a) Garantir a seguranca dos dispositivos médicos;

b) Gerir e supervisionar o processo interno de recolha e de entrega de dispositivos médi-
cos/instrumental;

¢) Monitorizar todo o fluxo de informagé&o entre o Servi¢o de Esterilizacdo Comum dos Hospi-
tais e a ULSAS, atraves da Plataforma Informatica SECH (ocorréncias, faturagéo, rastreabilidade),
bem como dos restantes canais de comunicacéo;

d) Monitorizar o circuito de pedido de material cirurgico a consignacéo;

e) Monitorizar a execugéo do contrato de prestacao de servigos de reprocessamento dos dis-

positivos médicos.

Artigo 114.°

Equipa de apoio a gestdo ao internamento

1. A equipa de apoio a gestéo ao internamento exerce a sua atividade transversalmente a todos
os servicos de Internamento do Hospital Garcia de Orta e articula-se ainda com o servigo de urgéncia

geral e com as demais unidades de cuidados de atencéo ao doente critico, de nivel Il e lll.

2. Articula-se com outros hospitais, para a operacionalizacado das transferéncias externas e,

no ambito da RNCCI articula-se com as equipas coordenadora local e coordenadora regional.

3. Promove a organizagao, programagcao e regulacao das admissdes, para fazer face a ativi-

dade dos servigos, respeitando os critérios de boas praticas clinica e qualidade.

4. Sao competéncias da equipa:

a) Garantir uma gestdo eficaz das admissbes programadas e urgentes, avaliando diaria-
mente, as capacidades e necessidades afetas ao internamento bem como a identificacdo das vagas
existentes no Hospital Garcia de Orta;

b) Garantir um tempo de espera adequado para afetacido de cama aos doentes;

c) Assegurar que sado conhecidas e aplicadas metodologias de gestao clinica do internamento
e da demora média;

d) Assegurar a realizacao da atividade programada e urgente;

e) Garantir o recurso a reajustamentos da lotacao, de forma a dar resposta imediata as ne-
cessidades programadas e urgentes, respeitando as orientagdes dos planos de contingéncia sazo-
nais da ULSAS;

f) Garantir uma adequada gestdo das necessidades de isolamento para os doentes coloni-
zados e das camas a bloquear neste contexto;

g) Articulagcdo com a EGA, de forma a existir um planeamento de alta, atempada e com o

envolvimento precoce das familias.
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Artigo 115.°
Equipa para a prevencao da violéncia em adultos

1. A equipa para a prevengao da violéncia em adultos (EPVA), criada nos termos do Despa-
cho n.° 6378/2013, de 16 de maio, tem por missao operacionalizar a A¢ao da Saude sobre Género,

Violéncia e Ciclo de Vida.

2. A EPVA é constituida por uma equipa multidisciplinar de profissionais mais vocacionados
€ ou mais experientes em matéria de prevencao da violéncia em adultos, em particular no dominio
da violéncia doméstica, nomeados pelo conselho de administracdo por um mandato de trés anos,

podendo ser renovado por iguais periodos.

3. A EPVA é coordenada por um dos membros da equipa, designado pelo conselho de admi-
nistracédo, que exerce mandato por um periodo de trés anos, podendo ser renovado por iguais pe-

riodos.

Artigo 116.°

Nucleo de apoio a criangas e jovens em risco

1. O ndcleo de apoio a criangas e jovens em risco, é constituido por uma equipa multidiscipli-
nar com vocacao especifica para os maus tratos em criangas € jovens e assenta numa filosofia de
intervencao que vise uma efetiva prevengcdo dos mesmos e, numa melhoria continua das respostas

gue os servigos e unidades podem proporcionar as situagcdes concretas que se apresentem.

2. A constituicdo e as competéncias deste nucleo obedecem ao estabelecido na legislacao

em vigor e em regulamento proprio.

Artigo 117.°

Gabinete de codificacao clinica e auditoria & codificagéo

1. A missédo do gabinete de codificagao clinica e auditoria a codificagéo € classificar ade-
quadamente em Grupos de Diagndsticos Homogéneos (GDH) todos os episddios de interna-
mento e de ambulatério passiveis de faturagao, a partir da codificagao correta, precisa e atua-

lizada da informacao clinica, utilizando a Classificacédo Internacional das Doencas.

2. Ao gabinete de codificagao clinica e auditoria a codificagao compete, nomeadamente:

a) Garantir a codificagéo dos diagndsticos, procedimentos e demais informagéo codificavel,
relativos aos episddios assistenciais da ULSAS, apds a alta do doente, com base na informagéo
constante no processo clinico e segundo as normas da codificagao clinica;

b) Acompanhar e monitorizar o circuito da codificacdo dos episodios assistenciais, designa-
damente identificando os episddios ndo codificados;

¢) Articular com os servigos e as estruturas da ULSAS, de forma a garantir a melhoria conti-
nua dos registos clinicos e a uniformizagcao de procedimentos, imprescindiveis para uma correta

codificacdo e agrupamento em grupos de diagndstico homogéneo;
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d) Realizar auditorias internas e representar a instituicdo em auditorias externas, relativas a
matérias da sua competéncia;

e) Utilizar a informacgéo clinica e administrativa para fins estatisticos e de investigacdo, com
respeito das normas de protecido de dados pessoais;

f) Analisar e elaborar os indicadores de qualidade relativamente aos processos codificados

e auditados.

3. O gabinete de codificacao clinica e auditoria a codificagcdo é coordenado por um médico
codificador auditor, nomeado pelo conselho de administracdo, entre os médicos codificadores

auditores.

Artigo 118.°
Gabinete de doacgédo de 6rgéos e tecidos

1. No &dmbito da Rede Nacional de Coordenacao de Colheita e Transplantacdo, a ULSAS
possui um gabinete de doagéo de érgaos e transplantagao, sob responsabilidade do coordenador
Hospitalar de Doagao, que inclui uma equipa de médicos e enfermeiros com formacao avancada
em coordenacao de transplantagédo e que se articula funcionalmente com o gabinete coordenador
de colheita e de transplantacdo da Unidade Local de Saude de Sao José.

2. O gabinete tem como competéncias suportar as atividades colheita de érgaos, tecidos e
células, de acordo com a legislacdo em vigor, respeitando a qualidade e seguranca relativa a dadiva,
colheita, analise, processamento, preservacdo, armazenamento, distribuicdo e aplicagao dos or-

gaos, tecidos e células aos recetores.

Seccao VIl

Area de apoio a gestdo e logistica

Artigo 119.°

Estrutura e organizacdo
1. A area de apoio a gestao e logistica é suportada por uma estrutura que comporta servigos
e unidades funcionais integradas em servicos e gabinetes.

2. A criagao, modificagédo e extingdo dos servigos, unidades funcionais e gabinetes sao da

competéncia do conselho de administragao.

3. Os servigos, unidades funcionais e gabinetes da area de apoio a gestao e logistica devem

pugnar pela existéncia do respetivo regulamento de funcionamento.

4. O trabalho desenvolvido por cada servi¢o, unidade funcional ou gabinete deve integrar o
planeamento das suas atividades e respetivo relatério de atividades, a remeter ao conselho de ad-

ministracgéo.
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Artigo 120.°
Designacéo e competéncias dos diretores de servico e dos coordenadores de unidades funcionais
e de gabinetes

1. Os diretores de servigco e ou os coordenadores de unidades funcionais e de gabinetes da
area de apoio a gestéo e logistica sdo nomeados pelo conselho de administracdo e exercem as
suas fung¢des em regime de comissao de servigo, nos termos previstos no Cédigo do Trabalho ou
sobre outro regime que por forga de lei expressamente conste da deliberagdo constitutiva da nome-
acao/designacao.

2. O desempenho das fungdes referidas no numero anterior pode ser assegurado, sob desig-
nacao do conselho de administragéo, por administradores hospitalares/gestores de servicos de sa-

ude, independentemente da relagao juridica laboral.

3. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, a respetiva nomeacao/indigitacao deve
recair em colaboradores que manifestem notérias capacidades de organizacdo e experiéncia de
gestao e chefia, sem prejuizo do preenchimento dos requisitos legais necessarios para o exercicio

dos respetivos cargos elou fungoes.

4. Compete aos diretores/coordenadores, sem prejuizo do disposto nos artigos 121.°a 137.°,
em geral:

a) Planear e dirigir a atividade do seu servigo/unidade funcional/gabinete, com eficiente apro-
veitamento dos recursos a sua disposi¢ao;

b) Proceder a avaliagido de desempenho dos colaboradores ao servico nos termos e condi-
¢bes previstas na lei;

c) Exercer o poder disciplinar sobre todos os colaboradores do servigo/unidade funcio-
nal/gabinete;

d) Zelar pela implementacdo e manutencao de um sistema de controlo interno eficaz nos mol-
des do mencionado no artigo 57.° do presente Regulamento, destinado a assegurar a salvaguarda
dos ativos, a integridade e fiabilidade do sistema de informagéo e a observancia das leis e regula-
mentos;

e) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades que lhes sao atri-

buidas, nos termos do artigo 58.° do presente Regulamento.

Artigo 121.°

Enumeracao

A area de apoio a gestao e logistica € composta pelos seguintes servigos, unidades funcio-
nais, equipas e gabinetes:

a) Servigo de acolhimento e humanizagao na saude;

b) Servigo de apoio ao utente;

¢) Servigo de assessoria juridica e contencioso;
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d) Servigo de comunicagao e imagem;

e) Servico de gestdo da qualidade;

f) Servico de gestdo de compras;

g) Servico de gestdo de recursos humanos;

h) Servigo de gestéo de sistemas de informacao;
i) Servigo de gestao financeira;

j) Servigo de gestéo hoteleira;

k) Servigo de gestdo logistica e patriménio;

[) Servigo de instalagbes e equipamentos;

m) Servigo de planeamento e controlo de gestao;
n) Servigo de saude ocupacional;

0) Centro de conhecimento, investigacao e inovagao;

p) Gabinete do secretariado do conselho de administracéo.

Artigo 122.°

Servico de acolhimento e humanizagéo na saude

1. O servico de acolhimento e humanizacdo na saude tem como missao implementar uma
estratégia de humanizagéao transversal a ULSAS, em consonancia com a respetiva missao, com os
seus principios e valores e em articulagdo com todas as estruturas orgéanicas, enquadrada nas di-
retrizes estratégicas estabelecidas pelo conselho de administragéo.

2. Esta estratégia de humanizacao esta alinhada com os compromissos da humanizagao dos
cuidados de saude e com as politicas e orientacdes emanadas pela tutela, com vista a adotar as
melhores praticas nacionais e internacionais.

3. De forma a implementar a estratégia de humanizacgao, o servigo de acolhimento e humani-
zagao na saude conta com duas grandes areas de intervengéo:

a) Area de apoio a gestdo integrada do doente, englobando na sua estrutura as seguintes
unidades:

i. Centro de atendimento integrado;
ii. Gabinete de informagao e acompanhamento;

iii. Gestao de pertences e espolios;

iv. Gestao de visitas e acompanhantes;

b) Area de hospitalidade e dignidade humana, englobando na sua estrutura as seguintes
unidades:

i. Assisténcia espiritual e religiosa;
ii. Casa mortuaria;

iii. Gabinete de projetos de humanizagéo, responsabilidade social e sustentabilidade;

iv. Voluntariado.

4. A estrutura, composicao e funcionamento das diferentes unidades estado previstas em re-

gulamento préprio.
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Artigo 123.°
Servico de apoio ao utente

1. Ao servigo de apoio ao utente compete, designadamente:

a) Acompanhar o processo de admiss&o, permanéncia e alta dos utentes, garantindo a raci-
onalizacéo dos circuitos e simplificacdo dos processos;

b) Contribuir para que os utentes, seus familiares e acompanhantes sejam atendidos com
qualidade e humanizacéo;

¢) Zelar pela atualizag&o do registo dos utentes no SNS e respetivos meios de contacto;

d) Proceder ao registo de utentes - cidad&os estrangeiros (migrantes), em residéncia ou em
estada temporaria, nos termos da legislacdo e normativos em vigor, nomeadamente o Manual de
acolhimento no acesso ao sistema de saude de cidadaos estrangeiros;

e) Prestar apoio administrativo aos servigos, contribuindo para que as metas assistenciais
dos mesmos sejam atingidas;

f) Potenciar a faturagédo dos servigos prestados, através do correto registo dos mesmos;

g) Operacionalizar os registos de taxas moderadoras e a sua cobranca;

h) Assegurar a gestao e controlo de termos de responsabilidade para MCDT a realizar no
exterior;

i} Assegurar a gestao e controlo dos MCDT, que implicam a prestacao de atos assistenciais
por servicos da ULSAS a outras Entidades;

f) Organizar o transporte dos doentes em ambuléncia e assegurar o controlo da respetiva
faturacao;

k) Gerir os processos de assisténcia médica no estrangeiro;

I} Garantir o acesso ao Sistema de Saude de cidaddos menores estrangeiros, tendo em conta
as suas necessidades e prioridades clinicas;

m) Gerir a frota da ULSAS, alinhando-se com as boas praticas em saude, visando a monitori-
zacao e o estado das viaturas, a otimizagdo da sua utilizacdo e a automacéo dos processos de

controlo.

2. O servico de apoio ao utente integra a area administrativa de apoio a area clinica, a area

administrativa de apoio geral e a utentes e a area de controlo dos registos das prestacdes de saude.
Artigo 124.°
Servico de assessoria juridica e contencioso

1. Ao servigo de assessoria juridica e contencioso incumbe prestar apoio juridico e contencioso
ao conselho de administragao e demais 6rgaos de gestdo, visando contribuir para o processo de

tomada de decisao, através da produgao de informacao juridica relevante para a atividade da ULSAS.
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2. Na area da assessoria juridica, incumbe, designadamente:

a) Elaborar estudos, pareceres e informa¢des de natureza juridica sobre matérias relevantes
para a atividade da ULSAS, nomeadamente, nas areas funcionais dos recursos humanos, gestéo
logistica, gestéo financeira, gestao de doentes e areas médicas;

b) Assegurar e concorrer para o aperfeigoamento dos atos administrativos;

¢) Dinamizar o conhecimento oportuno das normas e regulamentos essenciais a gestao hos-
pitalar, bem como proceder ao tratamento da legislagéo e jurisprudéncia de interesse;

d) Instruir e colaborar na instrucdo de processos de inquérito e disciplinares, independente-
mente do vinculo laboral dos visados;

e) Instruir e colaborar na instru¢ao dos demais procedimentos administrativos;

f) Participar em 6rgaos técnicos que por determinacao legal devam integrar juristas;

g) Participar e colaborar em grupos de trabalho;

h) Colaborar na elaboragao de regulamentos e outras normas internas.

3. Na area do contencioso, incumbe, designadamente:

a) Promover e assegurar a defesa contenciosa dos interesses da ULSAS, diretamente ou por
recurso a servigos externos;

b) Elaborar participa¢des criminais e acompanhar os respetivos procedimentos;

¢) Elaborar respostas, contestagdes e outros articulados em processos civeis, laborais e ad-
ministrativos intentados contra a ULSAS;

d) Intervir em julgamentos e outras diligéncias judiciais;

e) Intervir em recursos nos tribunais superiores.

Artigo 125.°

Servigo de comunicagdo e imagem

1. O servigo de comunicagédo e imagem é responsavel pela definicdo da politica global de
comunicagao interna e externa da ULSAS, com vista a melhorar a imagem publica, o prestigio e a
credibilidade da instituicdo, acrescentando valor a marca e promovendo o aumento da confianga

dos utentes, bem como tornando a instituicdo mais atrativa para os profissionais.

2. Ao servigo de comunicacao e imagem compete, nomeadamente:

a) Prestar assessoria de imprensa, mediando a relacdo com os 6rgaos de comunicagao social,

b) Divulgar, de forma regular, proxima e acessivel, atividades e projetos desenvolvidos pelos
profissionais da ULSAS;

c) Organizar e/ou apoiar na organizagao e divulgacéo de eventos internos e externos promo-
vidos pela ULSAS;

d) Apoiar na produgao de conteudos e gerir o site oficial da ULSAS, da intranet, da App e das
redes sociais;

e) Gerir os espagos publicos de divulgagao de informagao da ULSAS, quer os suportes fisi-

cos, como os digitais (televisores);
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f) Acompanhar visitas institucionais e reportagens/entrevistas nos servigos ou unidades;
g) Apoiar na producao interna de folhetos e impressos, zelando pela sua uniformizagédo, em
termos de comunicagao e imagem;

h) Apoiar na atualizagido da sinalética, facilitando o circuito dos utentes dentro da instituigéo.

Artigo 126.°
Servico de gestado da qualidade

1. O servigo de gestdo da qualidade tem por missao implementar e desenvolver o sistema de
gestao da qualidade com um conjunto de medidas organizacionais bem como coordenar, manter e
divulgar a politica da qualidade definida pelo conselho de administragao e contribuir para a satisfa-

¢ao das partes interessadas.

2. No exercicio da sua missédo, compete ao servi¢co de gestdo da qualidade, nomeadamente:
a) Na gestao da qualidade, designadamente:
i. Assegurar a gestdo operacional do sistema de gestao da qualidade;
ii. Ativar o plano relativo a estratégia nacional para a qualidade na saude e organizar e
sistematizar a informacéo;

iii. Propor as estratégias e linhas orientadoras dos principios de gestao da qualidade;

iv. Propor ao conselho de administragdo a criacado de comissdes especializadas e grupos
de trabalho;

v. Desenvolver, coordenar e controlar o planeamento da qualidade, a¢des para tratar os
riscos e oportunidades e promover de forma transversal a melhoria continua;

vi. Preparar os servigos/gabinetes/unidades saude familiares e acompanha-los nas audito-
rias externas, nas agoes inspetivas de fiscalizagdo e coordenar e acompanhar o trata-
mento de ndo conformidades;

vii. Gerir e coordenar a avaliagdo da satisfacao das partes interessadas da ULSAS;

viii. Promover a certificacdo dos servigos e centros de referéncia;

ix. Medir, controlar e desenvolver o desempenho do sistema de gestdo da qualidade;

x. Acompanhar os projetos de gestdo da qualidade de forma sistematizada;

xi. Promover a divulgacao de toda a informagao no &mbito dos programas de melhoria da
qualidade e seguranga, bem como ag¢des de formagao adequadas;

xii. Gerir o sistema de gestao da informacado documentada da ULSAS;

xiii. Gerir a plataforma de gestao de auditorias da qualidade;
b) Na gestao das auditorias, designadamente:
i. Gerir e conduzir o programa de auditorias internas das areas da gestao da qualidade, do
risco clinico e da gestédo da conciliagdo e acompanhar auditorias externas neste ambito;

ii. Gerir a bolsa de auditores internos da qualidade, institucional.
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3. No ambito da sua atividade, o servi¢co de gestdo da qualidade colabora com as atividades
de auditoria da Inspe¢ao-Geral das Atividades em Saude e da Entidade Reguladora da Saude,

sempre que solicitado.

Artigo 127.°
Servico de gestdo de compras

1. O servico de gestdo de compras tem como miss&o a disponibilizagdo dos bens e servigos
necessarios e adequados ao funcionamento de toda a instituigdo, em quantidade, qualidade, no
momento oportuno, em observancia dos principios de racionalidade econémica e com a seguranga

desejada.

2. Aliada a necessidade da satisfacao efetiva das necessidades dos servigos assistenciais e
nao assistenciais, o servico de gestdo de compras tem ainda como missdo o cumprimento das
regras de Contratagdo Publica vigentes no Codigo da Contratagdo Publica e demais legislacdes
vigentes, bem como a realizagdo de um planeamento atempado das aquisi¢des através da elabo-
racao de um Plano Anual de Compras para os diversos setores:

a) Farmacia e reagentes;

b) Prestacéo de servigos e imobilizado;

¢) Bens de consumo.

Artigo 128.°

Servigo de gestdo de recursos humanos

1. O servigo de gestao de recursos humanos constitui uma estrutura de gestédo diretamente
dependente do conselho de administragao, tendo como principal objetivo contribuir para a concreti-
zagao dos objetivos estratégicos, assegurando a transferéncia de valor através da definigdo e con-
cretizacao das politicas de recursos humanos, bem como uma resposta eficaz e eficiente as neces-

sidades da entidade, a par do cumprimento das obrigagdes legais e contratuais estabelecidas.

2. O servigo de gestao de recursos humanos integra duas areas organicas:
a) Area de gestdo estratégica;

b) Area gestdo administrativa.

3. Ao servigo de gestao de recursos humanos compete, nomeadamente:

a) Participar na definicao da politica e na elaboracao e gestao do plano de recursos humanos;

b) Participar nos processos de planeamento de necessidades de recursos humanos e respe-
tivo orgamento;

c) Assegurar o reporte de informagéo para servicos internos e entidades externas;

d) Definir e desenvolver indicadores de informagéao periddica de gestao de recursos humanos
de suporte a decisao;

e) Participar na negociacao dos instrumentos de regulamentacgao coletiva de trabalho e asse-

gurar o relacionamento com as associagdes sindicais representativas dos trabalhadores da ULSAS;
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f) Desenvolver os procedimentos concursais de acordo com a legislacéo aplicavel e os pro-
cedimentos internos em vigor;

g) Coordenar o programa de acolhimento e integragdo de novos profissionais;

h) Assegurar e acompanhar o desenvolvimento dos processos de avaliacdo de desempenho;

i) Organizar e assegurar os servicos de administracdo de pessoal, em termos de carreiras,
remuneragoes, assiduidade, mobilidade, sele¢do e recrutamento e gestdo dos processos de con-
tratacao dos trabalhadores;

j) Organizar os processos individuais e manter atualizado o cadastro de todos os trabalhadores;

k) Assegurar os processos de registo de assiduidade e processamento salarial de acordo com
a legislavel aplicavel;

[) Colaborar no desenvolvimento de sistemas de informacéao de recursos humanos;

m) Assegurar o cumprimento de todas as obrigacoes legais em matéria de recursos humanos;

n) Articular-se com os servigos que se enquadrem na sua esfera de intervengao.

Artigo 129.°

Servigo de gestao de sistemas de informagéo

1. O Servico de gestdo de sistemas de informacdo tem por missdo apoiar a definicao das
politicas e estratégias das tecnologias de informagado e comunicagao da ULSAS, garantindo o pla-
neamento, concegao, execucao e avaliacdo das iniciativas de informatizacao e a atualizacao tec-
noldgica das respetivas areas, departamentos, servicos e unidades funcionais, assegurando uma

gestao eficaz e racional dos recursos disponiveis.

2. No exercicio da sua missao, incumbe ao servigo de gestdo de sistemas de informacgao:

a) Colaborar na definicao de politicas conducentes ao desenvolvimento permanente dos sis-
temas de informagéo e comunicacgao, de forma a garantir a sua adequagao aos objetivos da ULSAS
e as necessidades do utilizador;

b) Planear, gerir e desenvolver os projetos no ambito dos sistemas e tecnologias de informa-
¢ao, em articulacdo com os servigos envolvidos;

c) Configurar, instalar ou promover a instalagédo e manter em adequada exploragéao, as infra-
estruturas de rede de comunicagdes, as aplicagdes e o parque de equipamento informatico, de
forma a garantir um desenvolvimento integrado dos sistemas de comunicagao;

d) Participar no desenvolvimento e introdugao de tecnologias web (internet e intranet) na ULSAS;

e) Emitir pareceres sobre pedidos de bens e servigcos informéaticos;

f) Gerir os contratos de manutencao dos equipamentos e das aplicagdes informaticas;

g) Definir normas, standards e apoio técnico na utilizacdo de hardware e software;

h) Apoiar o utilizador na exploracao das aplicagbes informaticas e das tecnologias de infor-
magao e comunicacgao;

i) Dinamizar e promover agdes de formacgao aos utilizadores das aplicagdes existentes;

j) Desenvolver os mecanismos necessarios de seguranga do sistema informatico.
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Artigo 130.°
Servigo de gestao financeira

1. O servigo de gestao financeira tem como missao assegurar a gestado econémico-financeira

da ULSAS, superintender na elaboracéo e execugao do orcamento, e controlo de tesouraria.

2. Ao servico de gestao financeira compete:

a) Produzir a informacgao de natureza orgamental, financeira e contabilistica credivel e fiavel
necessaria a tomada de decisées do conselho de administracdo, bem como as restantes partes
interessadas;

b) Garantir a adogado de normas e regras contabilisticas definidas;

c) Garantir a integridade dos registos contabilisticos das operagdes efetuadas de forma a

produzir demonstracdes financeiras, econémicas e fiscais, com fiabilidade e em tempo util.

3. O servigo organiza-se nas seguintes areas funcionais:

a) Contabilidade financeira, a qual compete aglutinar, produzir e controlar toda a informacao
produzida pelos diversos setores e proceder ao seu registo contabilistico de acordo com os norma-
tivos legais, nomeadamente:

i. Produzir informacéao prospetiva, na area financeira, para auxilio na tomada de decisbes
por parte dos 6rgaos de gestao;
ii. Acompanhar a elaboragao da proposta do Plano de Atividades e dos Relatérios de Gestao;
iii. Elaborar os mapas econdémico-financeiros de planeamento anual, proposta de orcamento
e relatorio de gestao;

iv. Elaboracido das Demonstragdes Financeiras e da sua publicitacao;

v. Assegurar a aplicagdo das normas legais, das instrugdes tutelares e das diretivas dos
orgaos do conselho de administragédo, na area da contabilidade financeira da ULSAS;

vi. Proceder a analise e controlo dos principios contabilisticos de acordo com o Sistema de

Normalizacao Contabilistica para administracées publicas — SNC-AP;

b) Contabilidade or¢camental, a qual compete coordenar e controlar execu¢ao dos planos e

orcamentos de exploracao e de investimento anuais e plurianuais, nomeadamente:
i. Elaborar os mapas or¢camentais de planeamento anual, proposta de orgamento e relatério
de gestao;
ii. Controlar todos os meios de pagamento e recebimento;
iii. Controlar os movimentos e saldos bancarios de todas as contas;

iv. Controlar a execugao orgamental;

v. Acompanhar a elabora¢do dos cabimentos e dos compromissos e a sua correta execucao;

c) Contabilidade de gestao, a qual compete implementar em articulagdo com a contabilidade
geral, um sistema de informagao de gastos e rendimentos dos diversos centros de custos, tendo
por base o Plano de Contabilidade Analitica das ULS, nomeadamente:

i. Efetuar a reparticao de custo indiretos de acordo com a NCP-27;
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ii. Elaboracao de mapas de informacao das atividades principais com a indicagao dos custos
diretos e indiretos o respetivo rendimento;
iii. Elaborar um relatério de gestao por atividade;

d) Faturagao e cobranga, a qual compete garantir a faturagdo e cobranga das prestagdes de
servigos efetuadas pela ULSAS;

e) Conferencia de faturas, a qual compete controlar a execugéo dos processos de compra na
vertente orcamental, conferindo a execucédo do saldo orgcamental dos processos a nivel de cabi-
mento e compromisso. Na vertente financeira, deve controlar a regularidade da fatura com os pro-
cessos de aquisicao e as entradas em armazém, de forma a garantir que a mesma se encontra em
conformidade para registo contabilistico;

f) Tesouraria, a qual compete estar organizada de forma a gerir as disponibilidades, efetuar re-

cebimentos e pagamentos, e gerir as aplicacdes de fundos, nos termos definidos pelo Orgéo de Gestéo.

Artigo 131.°

Servigo de gestao hoteleira

1. Ao servigo de gestéo hoteleira compete assegurar o planeamento, organizacao, diregao e
controlo das seguintes areas hoteleiras:

a) Fornecimento de refeicbes confecionadas para alimentagao de utentes, acompanhantes e
colaboradores;

b) servigcos de higiene e limpeza;

c) servicos de lavagem tratamento e fornecimento de roupa;

d) Desinfestagao e controlo de pragas;

e) Concessoes diversas de natureza hoteleira.

2. Compete ainda ao servico de gestdo hoteleira assegurar o planeamento, organizagao e
controlo das seguintes atividades de apoio as areas hoteleiras:

a) Assegurar a gestdo nas diversas areas hoteleiras, e, superintender funcionalmente todas
as atividades que Ihe s&o dependentes;

b) Assegurar a implementacdo de métodos de registo e procedimentos de controlo, que per-
mitam verificar a execugao das prestacdes de servico, tal como contratadas;

¢) Apoiar e informar os servigos clinicos e/ou os servigos de apoio na resolugao de situagdes
e esclarecimentos de duvidas no ambito das suas competéncias;

d) Informar o servigo de gestdo de compras sobre a necessidade de abertura de procedimen-
tos ao mercado para contratacdo de prestagdes de servigcos e/ou outras aquisicoes necessarias a

manutencao de condigdes hoteleiras adequadas a atividade da ULSAS.
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Artigo 132.°
Servigo de gestao logistica e patriménio

1. O servigo de gestao logistica e patrimoénio tem como missao assegurar a gestao adminis-
trativa, econdémica e técnica dos bens do ativo - patriménio da entidade, articulando-se com as de-

mais unidades organicas com afetacao de responsabilidades em sede de gestdo de patriménio.

2. A nivel da gestao logistica, na area dos stocks, € da responsabilidade deste servigo:

a) A gestdo dos armazéns gerais e avangados, em colaboragdo com o0s servicos onde se
encontram instalados, na operacionalidade da cadeia logistica;

b) A gestao e monitorizagédo dos niveis dos servigos, com periodicidade;

¢) A rececéo e registo de todo o material rececionado;

d) A conferéncia e armazenamento do material rececionado;

e) A realizagdo de todas as rotas de distribuicdo de materiais e produtos da ULSAS de forma
tendencialmente integrada;

f) A gestdo dos armazéns em colaboragdo com os servigos onde estdo implementados;

g) O tratamento e satisfacdo de todos os pedidos de material ao armazém, automaticos ou

extraordinarios, efetuados pelos servigos.

3. A nivel da gestao patrimonial, na area dos ativos fixos tangiveis, € da responsabilidade
deste servigo:

a) Organizar e manter organizado o inventario e cadastro dos bens e imoveis da ULSAS,
possibilitando o célculo das amortizagdes a integrar na contabilidade patrimonial;

b) Assegurar que os servigos/unidades comuniquem as alteragdes a localizagdo dos bens a
sua guarda, designadamente quando ocorram transferéncias, abates, reparac¢des e beneficiagoes;

¢) Acompanhar os processos de aquisi¢do de bens de forma a garantir o registo, inventario e

etiquetagem antes da sua disponibilizacdo aos servigos e/ou unidades da ULSAS.

4. Ao servigo de gestéo logistica e patriménio, compete ainda:

a) Assegurar as operacdes de sistematizacdo e gestdo da contagem fisical/inventariagéo dos
bens patrimoniais de forma anual e/ou ciclica de acordo com as disposi¢des legais previstas;

b) Disponibilizar informacé&o dos ativos fixos tangiveis adquiridos no ano para os servigos se-
mestralmente;

¢) Promover os processos de abate ou alienagao de bens, assegurando o cumprimento dos
requisitos legais, em articulagdo com o servigo de instalagdes e equipamentos e o servigo de gestéo

de sistemas de informacao.

Artigo 133.°

Servico de instalagdes e equipamentos

1. O servico de instalagdes e equipamentos é responsavel por garantir o funcionamento das

instalagdes e equipamentos da ULSAS, de forma segura e funcional, de acordo com as normas,
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regulamentos e legislagédo em vigor, de modo a proporcionar a seguranga e qualidade dos cuidados
prestados, bem como implementar, manter e gerir o parque de equipamentos médicos e de apoio

a pratica assistencial e ndo assistencial, assim como as infraestruturas e sistemas.

2. Sao da competéncia do servico de instalacbes e equipamentos:

a) Identificar as necessidades técnicas da instituicdo e promover de forma eficiente a melhor
solucao disponivel para cada caso especifico, assim como, enquadrar todas as necessidades e
intervencdes, numa visao integrada da ULSAS;

b) Prestar um servigo técnico e de apoio global, integrado, personalizado, com acesso em
tempo util, de exceléncia técnica, contribuindo para um progressivo aumento da confianga na insti-
tuicdo por parte dos utentes da ULSAS;

¢) Criar, manter e utilizar ferramentas de gestdo de manutencéo, que permita as demais en-
tidades pertencentes a ULSAS, efetuar, acompanhar e monitorizar toda a atividade de manutengao
preventiva e corretiva realizada pelo servico;

d) Assegurar a manutencdo preventiva dos equipamentos, infraestruturas e instalacées da
ULSAS, através da criacdo e implementacao de planos de manutencao adequado a cada caso;

e) Assegurar a realizagdo de manutencao curativa dos equipamentos, infraestruturas e insta-
lagdes, sempre que sejam detetadas situagdes de funcionamento anémalo;

f) Acompanhar o ciclo de vida dos equipamentos, desde a aquisicéo até ao seu abate, através
da definicao e estabelecimento de especificagcdes e do planeamento de reparagdes ou substituigbes;

g) Elaborar pareceres de viabilidade de obras de remodelagédo e/ou ampliagao, fiscalizando-
as na fase de execugao;

h) Planear e promover obras de remodelagéo e/ou ampliagao, constantes do plano de inves-
timento aprovado em sede de conselho de administragdo, em colaboragdo com 0s servigos;

i} Coordenar e fiscalizar as fases de projeto, de obra e de operacionalizagao dos espagos,
de acordo com as normas, regulamentos e legislacdo em vigor, de modo a proporcionar a seguranga
e qualidade dos cuidados prestados;

f) Emitir parecer técnico, sempre que o conselho de administragc&o o solicite;

k) Proceder a elaboragéo das clausulas técnicas de cadernos de encargos e a emissao de
pareceres de escolhas de equipamentos, no cumprimento do disposto na legislagéo vigente;

I} Zelar pela otimizacado dos recursos existentes e pugnar pelas solugcbes técnicas que ga-
rantam a melhor relagao custo-beneficio;

m) Apoiar o conselho de administracdo na definicdo e implementacao do Plano-diretor;

n) Coordenar atividade de vigilancia humana e eletrénica da ULSAS, através da avaliacao de
necessidades, elaboragao de caderno de encargos para a contratacao e servigos, relacionados com
a atividade em questao, execugao do contracto, avaliagdo do desempenho do prestador de servigo,
realizagao de auditorias, e outras que possam vir a ser consideradas;

o) Avaliar, implementar e manter o plano de Seguranga, incluindo de todas as infraestruturas

externas, com realizagdo de simulacros de acordo com a legislacao aplicavel;
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p) Garantir o apoio técnico as varias entidades da ULSAS, na criagdo dos planos de evacua-
¢ao sectorial que serdo parte integrante do plano de seguranga;

q) Assegurar a manutencado preventiva e corretiva de medidas de autoprotecéo e sistemas de
detecdo, alarme e combate a incéndio;

r) Assegurar a operacionalizagdo do heliporto da ULSAS, assegurando a existéncia de todas
as condi¢Bes e meios necessario para a utilizagcdo do mesmo de acordo com a legislagado em vigor,
incluindo o licenciamento pela Agéncia Nacional de Aviacao Civil;

s) Conferir as faturas referentes a sua area de atividade;

t) Definir e implementar uma politica de gestdo de residuos em toda a ULS;

u) Promover uma politica de sustentabilidade ambiental, procedendo ao controlo e monitori-
zacao dos consumos energéticos, producao de residuos, da ULSAS;

v) Efetuar o acompanhamento do contrato existente no ambito da gestao de residuos, com
execucao e um plano de auditoria interno nesse ambito;

w) Assegurar a existéncia de condicbes ambientais adequadas, mediante a criagdo, imple-
mentacgéo e execugdo de um plano de monitorizagdo da qualidade do ar interior, qualidade da agua,
gases anestésicos, de entre outros que possam vir a ser considerados;

x) Implementar, manter e executar o plano de prevengéo e controlo ambiental (legionella);

y) Efetuar a limpeza e manutengéo dos espagos verdes da ULSAS.

3. Para cumprimento das competéncias que lhe estdo acometidas, o servigo de instalagdes
e equipamentos integra as seguintes unidades funcionais:

a) Electromedicina e telecomunicacgdes;

b) Infraestruturas, vigilancia e zonas verdes;

c) Instalacbes elétricas;

d) Ambiente e seguranga;

e) Construcao civil.

Artigo 134.°

Servico de planeamento e controlo de gestéo

1. Ao servigo de planeamento e controlo de gestdo compete prestar apoio no processo de
decisao do conselho de administragdo e dos outros niveis de gestdo da ULSAS, através da dispo-
nibilizagao de informagao sobre atividade assistencial, acesso a cuidados de saude e econémico-

financeira, quer para utilizadores internos, quer para entidades externas.

2. E da responsabilidade do servigo de planeamento e controlo de gestdo, nomeadamente:
a) Na area do planeamento e contratualizagéo externa e interna:
i. Preparar os processos de planeamento, anuais e plurianuais;
ii. Preparar o processo de negociagdo com a entidade contratualizadora do Ministério da
Saude, na definicdo da atividade assistencial e acompanhar a execucdo do Contrato-

Programa;
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Vi.

Vii.

viii.

Preparar e acompanhar o processo de contratualizagéo interna com os diversos servigos
assistenciais;

Desenvolver o modelo de acompanhamento dos varios servi¢os, de forma a monitorizar
o cumprimento das metas contratualizadas relativas a desempenho assistencial e econé-
mico-financeiro;

Coordenar a elaboragéo, em articulagdo com os restantes servicos, dos relatorios de ges-
tdo, designadamente do Relatério e Contas e do Relatério do Governo Societario, em
conformidade com as orientagdes legais e do conselho de administragao;

Elaborar o Relatdrio Analitico Mensal de Desempenho Assistencial e submeter a aprova-
¢ao do conselho de administragao;

Assegurar o cumprimento das obrigacdes de reporte, nos termos definidos pela Tutela, e
no ambito das competéncias do servigo de planeamento e controlo de gestao;

Promover o benchmarking de indicadores de desempenho, com vista a definicdo de me-

didas de referéncia e consequentemente de melhores praticas;

b) Na area do controlo de gestao:

Vi.

Vii.

Produzir informacgao estatistica, incluindo recolha, tratamento, sistematizacao e divulga-
¢ao da atividade assistencial da unidade local de saude;

Garantir resposta a todos os pedidos internos de informacao estatistica, incluindo a rela-
tiva a atividade assistencial codificada ICD10;

Monitorizar a fiabilidade dos registos administrativos referentes a atividade assistencial,
nomeadamente SONHO, SCLINICO e SIARS, e a outros Sistemas de Informacao a que
o servico de Planeamento tenha acesso;

Implementar, manter atualizado e divulgar o sistema de Business Intelligence (SINAI BI),
de forma a possibilitar a monitorizacao de desempenho, mais proxima e atualizada, dos
Servigos;

Implementar, manter atualizados e divulgar, outros dashboards e modelos de acompa-
nhamento da atividade e desempenho dos servigos;

Analisar desvios de atividade assistencial, face ao homélogo e ao esperado, e sinalizar
junto do conselho de administragao e servicos;

Colaborar com o monitor de prescrigdo médica (MPM), nomeado pelo conselho de admi-
nistragao, na preparagao de informagao, nomeadamente a referente a meios complemen-

tares de diagnostico de terapéutica.

3. O servico de planeamento apoia ainda o gabinete de codificagdo e auditoria clinica, pres-

tando apoio administrativo e ainda colaborando na analise, monitorizagao, correcao e auditorias a

codificagao clinica.
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Artigo 135.°
Servico de saude ocupacional

1. O servico de saude ocupacional tem por misséo prestar cuidados de saude ocupacional,
promovendo a saude e o bem-estar dos profissionais, prevenindo acidentes de trabalho e doencas

profissionais e minimizando os riscos para a saude.

2. O servigo tem como principal objetivo reforcar a saude ocupacional, enquanto instrumento
de valorizacao dos profissionais e fator de melhoria do bem-estar no local de trabalho, promovendo

uma cultura geral de promocéao da saude, prevencao da doenca e de gestao dos riscos ocupacionais.

3. Os valores do servico de saude ocupacional sdo ancorados no profissional de saude e no
trabalho em equipa multidisciplinar, conforme o codigo de ética para a medicina do trabalho, e o

respeito pelos profissionais e pelas suas limitagbes para o trabalho.

4. O servigco tem como areas de responsabilidade e atuagao a vigilancia da saude, a vigilancia
de riscos para a saude no local de trabalho, a vigilancia e acompanhamento dos acidentes de tra-
balho e das doengas profissionais, a promog¢ao da saude e a formacgao/informagéo, designadamente
no ambito:

a) Da medicina do trabalho, sendo responsavel pela avaliagdo da aptiddo médica para o tra-
balho e promovendo a adaptacéo do trabalho as capacidades/situacdo de saude do trabalhador.
Realiza, ainda, exames de saude relacionados com a prevencgao, investigacao e tratamento de do-
encgas profissionais, doengas relacionadas ou agravadas pelo trabalho e de acidentes;

b) Da enfermagem do trabalho, competindo-lhe a colaboragdo nos exames de saude e na
educacao para a saude, sendo também responsavel pela implementacdo de agdes em diversos
programas, como o programa de vacinagao, a monitorizagdo e rastreios de exposi¢cado a agentes
biolégicos e as agdes de promogao de saude;

c) Da seguranga do trabalho e ergonomia, competindo-lhe realizar o estudo e controlo das
condigbes de trabalho e da atividade profissional, através da metodologia de avaliagédo aprovada e
da gestdo dos riscos de natureza profissional. Realiza, ainda, a monitorizagédo dos acidentes de

trabalho, permitindo implementar agées de melhoria, minimizando os fatores de risco.

5. O servigo de saude ocupacional inclui ainda nos seus objetivos, a investigagao e a forma-
¢ao pré e pos-graduada. E considerado idoneo para a formagao especifica de medicina do trabalho,

participando na graduagao de médicos internos desta especialidade.

Artigo 136.°

Centro de conhecimento, investigacao e inovacao

1. O centro de conhecimento, investigagao e inovagédo € um servigo que tem por missao di-
namizar e promover o conhecimento cientifico e tecnolégico, incentivar a inovagéo e o desenvolvi-
mento organizacional e estimular a capacitagao técnico-cientifica dos profissionais da ULSAS, atra-

vés da otimizacdo das sinergias proporcionadas pela integragéo vertical de cuidados de saude, do
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desenvolvimento do potencial cientifico e pedagdgico interno, da procura e divulgacao do valor as-

sistencial e de governacgéao disponibilizado pela ciéncia e pelo ensino e da robustez das parcerias

externas com a Academia, Sociedades Cientificas e organiza¢gdes da Comunidade civil, contribu-

indo positivamente para a obtencdo de ganhos em saude e para a qualificacdo, motivagdo e com-

prometimento dos profissionais da ULSAS.

2. O centro organiza-se nas seguintes areas funcionais:

a) Formacao e ensino;

b) Investigacao.

3. A unidade de formac&o e ensino, compete:

a) Ao nivel das atividades de formacao:

Vi.
Vii.
viii.
iX.

X.

Elaborar diagnéstico de necessidades dirigido a todos os grupos profissionais, garan-
tindo-se assim o caracter multidisciplinar e pluriprofissional da atividade formativa;
Construir o Plano de Formacao Anual e Plurianual incorporando a Formagao Mandatoéria
e a Formacao de Interesse Institucional;

Promover a divulgacédo das Acgbdes de Formacéo e apoiar o processo de inscricdo dos
formandos;

Zelar pela boa execugao do Plano de Formacgéo;

Garantir as condicbes logisticas necessarias a realizacdo das acgdes de formagao;
Promover o registo eletrénico da atividade formativa;

Emitir comprovativos de presenca e Certificados de Formacao;

Avaliar o impacto da formagao ministrada;

Disponibilizar a oferta formativa para entidades externas;

Potenciar as receitas associadas a atividade formativa disponibilizada ao exterior.

b) Ao nivel das atividades de ensino:

Vi.

Vii.

viii.

Organizar a oferta de ciclos de estudos e atividades de ensino conducentes a obtengao de
graus académicos e de cursos nao conferentes de grau, modelados de acordo com as
tipologias adotadas pelas instituicdes de ensino com as quais foram estabelecidas parcerias;
Elaborar e disponibilizar as instituicbes parceiras as normas e protocolos que regulam a
atividade de ensino realizada na ULSAS;

Avaliar a capacidade interna e disponibilidade institucionais na area do ensino;
Assegurar e apoiar a realizagdo de Programas de Erasmus na ULSAS;

Promover o registo eletrénico das atividades de ensino;

Certificar a frequéncia de alunos nas agbes de ensino desenvolvidas;

Garantir a avaliagao e classificagao dos alunos e subsequente comunicagao as respetivas
instituicdes de ensino;

Divulgar as competéncias e capacidade de ensino junto de entidades externas;
Promover a obtengéo de receitas decorrentes da realizagdo das atividades de ensino na
ULSAS.
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4. A unidade de investigacdo Garcia de Orta compete:

a) Promover uma estratégia de investigacao cientifica numa perspetiva ampla e conforme o
consenso internacional que reconhece relevancia na pluralidade de campos passiveis de objetiva-
cao cientifica, presentes na complexidade da ULSAS;

b) Definir linhas de investigacéo cientifica;

c) Incentivar e desenvolver projetos de investigagao cientifica, clinica e de outras areas atento
0 universo proprio das unidades locais de saude (organizagdes verticalizadas de prestacao de cui-
dados de saude), em articulagdo com os diversos servigos e unidades funcionais da ULSAS, iden-
tificados como relevantes para o conhecimento cientifico;

d) Apoiar metodologicamente os investigadores da ULSAS;

e) ldentificar e proteger inovagdes tecnoldgicas e de conhecimento cientifico desenvolvidas
na ULSAS, para divulgacao ou patenteamento, em conformidade com a legis artis;

f) Estabelecer parcerias e acordos de afiliagao com entidades publicas ou privadas, nacionais
ou estrangeiras para desenvolvimento de ciéncia e de inovacgao e para captagao de fundos para a
ULSAS, promovendo a sua sustentabilidade financeira, em paridade com a captagao e retencao de
talento nos recursos humanos;

g) Colaborar e incentivar o intercambio com instituicbes nacionais e internacionais, no ambito
da atividade cientifica;

h) Disponibilizar solugbes tecnoldgicas para apoio aos investigadores responsaveis, em arti-
culagao e cooperacao com os servigos internos na ULSAS, com competéncias na transformacao e
maturidade digital;

i) Promover a obtengado de receitas associadas a realizagdo de ensaios clinicos e estudos
observacionais promovidos pela industria farmacéutica e similares, para monitorizar a boa execugao
logistica/operacional e financeira dos estudos;

j) Zelar pelo cumprimento dos dispositivos legais e imperativos éticos inerentes a atividade
cientifica;

k) Apresentar anualmente indicadores de producéo cientifica na ULSAS.

Artigo 137.°

Gabinete do secretariado do conselho de administragcéo

O gabinete do secretariado do conselho de administragéo tem por competéncia suportar todas
as atividades inerentes ao conselho de administracdo, nomeadamente:

a) Rececionar e atender as diferentes partes interessadas para gerir com eficiéncia e eficacia
0s seus pedidos e solicitagdes;

b) Gerir a comunicagao interna e externa da instituicdo seguindo os procedimentos estabele-
cidos pela ULSAS, com vista ao favorecimento de um ambiente positivo;

c) Gerir e tratar a correspondéncia recebida e encaminhar para conhecimento e decisao;
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d) Estabelecer, receber e encaminhar as comunicacoes telefonicas para responder de forma
eficaz e expedita as solicitagdes, transmitindo a melhor imagem da instituigéo;

e) Estabelecer, receber e encaminhar as comunicagdes via email, de forma rapida e eficiente,
para otimizar a circulacao e a disponibilidade das informacoes;

f) Preparar e enviar respostas por email/oficios para todos as entidades externas do Ministé-
rio da Saude, com periocidade diaria e/ou semanal;

g) Gerir a agenda do conselho de administragao, na programacao e organizacao de reunides,
designadamente no agendamento e preparacéo de salas, elaboragédo de convocatdrias, registo de
presengas e atas das mesmas, assegurando os documentos de suporte as reunides;

h) Elaborar e publicar de circulares informativas e normativas;

i) Elaborar mapas de monitorizacdo (CODU e processos de inquérito e disciplinares);

j) Zelar pela conservacao e manutencao do arquivo da documentacéo, digital e em papel;

k) Preparar a Agenda e elaboracao da Ata da Reunido Semanal de conselho de administracao;

[) Tramitar todas as deliberagées do conselho de administracao;

m) Gerir o arquivo documental de todas as deliberagées do conselho de administracao;

n) Enviar as atas do conselho de administracao ao conselho fiscal e ao revisor oficial de contas;

0) Acompanhar e zelar pelo cumprimento dos prazos para as respostas a entidades oficiais

ou outras.

CAPITULO V
CONTRATUALIZACAO

Artigo 138.°

Contratualizagdo interna

1. A ULSAS promove a contratualizacio interna como instrumento de compromisso, do con-
selho de administracao e dos responsaveis dos servigos, com os objetivos institucionais em alinha-

mento com as metas contratualizadas externamente.

2. A contratualizagéo interna é baseada na elaboragao e discussdo do Plano de Ag&o anual,
no qual se estabelecem as metas em termos de resposta de saude a populagéo, designadamente
de atividade assistencial e indicadores de desempenho, bem como a proposta de orgamento de
cada estrutura intermédia de gestao/servigo da ULSAS, considerando os recursos humanos e téc-

nicos necessarios, assim como o plano de investimentos e o plano de formacgao e investigacao.

3. Os contratos resultantes do processo de contratualizagao interna constituem o principal ins-

trumento de avaliagdo do desempenho dos servigos e devem ser objeto de acompanhamento mensal.

4. No ambito dos cuidados de saude primarios, a contratualizagdo interna é baseada nos
termos de referéncia e documento de operacionalizacio publicados anualmente e na discussao do
plano de agéo, sendo operacionalizada pela matriz multidimensional das atividades destas unidades

através da ferramenta de gestao do plano de acao da unidade funcional (PAUF).
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CAPITULO VI
GESTAO DE RECURSOS

Artigo 139.°
Aquisicdo de bens e servigcos e contratacdo de empreitadas

1. A aquisicao de bens e servigos e a contratagdo de empreitadas de obras publicas rege-se
pelas normas de contratag&o publica nacionais e comunitarias em vigor, e demais disposi¢ées apli-

caveis as entidades publicas empresariais.

2. Nos processos de aquisicdo, a ULSAS observa os principios gerais da transparéncia e da
livre concorréncia adotando critérios da qualidade e da economicidade, assegurando desse modo
a gestado eficiente dos meios e recursos disponiveis, salvaguardando o mérito da realizagcao da

despesa e do interesse publico, subjacentes.

Artigo 140.°

Recursos humanos

1. Os trabalhadores da ULSAS estao sujeitos ao regime do contrato de trabalho, nos temos
do Cddigo do Trabalho, bem como ao regime disposto em diplomas que definam o regime legal de
carreira de profissdes da saude, demais legislagéo laboral, normas imperativas sobre titulos profis-

sionais, instrumentos de regulamentagao coletiva de trabalho e regulamentos internos.

2. Os processos de recrutamento devem assentar na adequacgao dos profissionais as fungoes
a desenvolver e assegurar os principios da igualdade de oportunidades, da imparcialidade, da boa
fé e da n&o discriminagao, bem como da publicidade, exceto em casos de manifesta urgéncia devi-
damente fundamentada.

3. Os trabalhadores com relagao juridica de emprego publico mantém integralmente o seu
estatuto juridico.

4. A ULSAS dispbe de mapa de pessoal proprio, definido anualmente por deliberagado do con-
selho de administragdo, com base no respetivo orcamento e plano de atividades, abrangendo a
globalidade dos colaboradores, independentemente do vinculo laboral.

5. Os principios gerais e as normas referentes ao estatuto remuneratorio, a organizagéo e
disciplina do trabalho e da assiduidade, aplicavel a todos os trabalhadores, regem-se por regula-

mentos proprios, aprovados por deliberacao do conselho de administragéo.
Artigo 141.°
Deveres especiais dos trabalhadores

1. Além dos deveres gerais estabelecidos no Cédigo do Trabalho, para o pessoal em regime
de contrato de trabalho, e no Estatuto Disciplinar dos Trabalhadores que Exercem Fungdes Publi-

cas, para o pessoal com relagao juridica de emprego publico, sdo deveres especiais do pessoal das
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areas de apoio, de harmonia com o disposto no artigo 22.° do Regulamento Geral dos Hospitais,
aprovado pelo Decreto n.° 48358, de 27 de abril de 1968:

a) Evitar demoras e adiamentos do servico que possam repercutir-se prejudicialmente na as-
sisténcia aos utentes;

b) Usar de urbanidade e delicadeza em relagdo aos utentes, seus familiares e visitas, bem
como entre colaboradores e com os responsaveis das unidades orgéanicas;

c) Prestigiar a ULSAS, zelar pelo seu patriménio e interesses, e participar a quem de direito
os atos que os lesarem e sejam do seu conhecimento;

d) Colaborar com o conselho de administracdo na perspetiva da melhoria continua;

e) Tomar parte ativa nos grupos de trabalho ou comissées para que for designado;

f) Zelar pelo cumprimento do programa do RGPC, nas responsabilidades atribuidas.

2. Em relagao ao pessoal das areas assistenciais, sdo deveres especiais:

a) Utilizar, em tempo util, todos os conhecimentos cientificos, de aplicacao possivel, e todos
os meios que lhe sejam facultados para diagnéstico e tratamento dos utentes;

b) Participar nos turnos de urgéncia ou de servigo noturno;

¢) Comparecer na ULSAS em caso de catastrofe ou grande desastre, quando nao esteja de
Servigo;

d) Nao abandonar o servigo sem ser rendido, salvo se houver expressa autorizagcéo de supe-

rior responsavel.

Artigo 142.°

Responsabilidade solidaria pelo patriménio

1. Os trabalhadores da ULSAS respondem solidariamente pela conservagao e guarda do pa-
trimonio ou material que lhe for confiado, quando nao puder ser individualizado o causador do dano.

2. Quando o prejuizo deva ser distribuido por mais de um trabalhador, e tomado em conta o
grau de responsabilidade e, no caso de igualdade, estabelece-se a proporgdo com as remunera-
cOes respetivas, de harmonia com o disposto no artigo 30.° do Regulamento Geral dos Hospitais,
aprovado pelo Decreto n.° 48358, de 27 de abril de 1968.

Artigo 143.°

Confidencialidade

1. Toda a atuagao dos trabalhadores da ULSAS deve prosseguir a politica de confidenciali-
dade para assegurar a prote¢ao dos dados e a informacéo relativa a utentes e trabalhadores, em
conformidade com o RGPD e legislacdo complementar, bem como com a Lei n.° 12/2005, de 26 de

janeiro, na sua redagao atual.

2. O dever de sigilo profissional mantém-se mesmo apos a cessagao de fungdes.
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CAPIiTULO VII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 144.°
Assisténcia espiritual e religiosa

1. No cumprimento das disposi¢des constitucionais e legais sobre assisténcia espiritual e re-
ligiosa, na ULSAS é permitido o livre acesso dos ministros de todos os cultos aos doentes interna-
dos, independentemente da religido que professem, dentro dos limites dos direitos dos outros do-

entes e dos condicionalismos dos servigos.

2. A ULSAS assegura condicbes que permitam as igrejas ou comunidades religiosas, legal-
mente reconhecidas, o livre exercicio dessa assisténcia aos doentes internados no Hospital, que a

solicitem, nos termos do Decreto-Lei n.° 253/2009, de 23 de setembro.

Artigo 145.°
Voluntariado e ligas de amigos

1. O voluntariado é uma atividade inerente ao exercicio de cidadania, que se traduz numa
relacéo solidaria para com o préximo, participando, de forma livre e organizada, na solugdo dos

problemas que afetam a sociedade em geral.

2. Na ULSAS o apoio social voluntario funciona nos termos da Lei n.° 71/98, de 3 de novem-
bro, e do Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de setembro.

3. A ULSAS reconhece o interesse de iniciativas de apoio, de natureza associativa ou nao,
dirigidas ao seu pessoal ou aos seus utentes, e pode com elas colaborar, por deliberacdo do con-

selho de administragdo, e o mérito reconhecido as iniciativas em causa.

4. A ULSAS reconhece o interesse das ligas de amigos como parceiros com fins predominantes
de colaboracdo na humanizacao e voluntariado, podendo, em articulagao com os servigos e unidades,

desenvolver e prosseguir agdes para as quais se encontrem particularmente vocacionadas.

Artigo 146.°

Igualdade e identidade de género

1. A ULSAS enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade
de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional,
providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminagéo,
incentivando um ambiente de trabalho alicercado nos valores da igualdade e ndo discriminagéo,
onde cada pessoa colaboradora é valorizada e respeitada, de acordo com as boas praticas da con-

ciliagédo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

2. Para cumprimento das disposi¢des legais e aplicaveis a ULSAS elabora, submete e publica

o seu Plano para a Igualdade.
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Artigo 147.°
A unidade local de salde e a comunidade

1. A ULSAS enceta formas atuantes de convivéncia com a comunidade que integra, designa-
damente com unidades de saude, instituicbes e servigos da area da seguranga social, autarquias
locais, instituicdes académicas, instituicdes particulares de solidariedade social, entidades de for-

macéo profissional e outras entidades regionais, nacionais e internacionais de interesse publico.

2. A articulacao com entidades externas sera objeto de protocolos a aprovar em sede de

conselho de administragao.

Artigo 148.°
Regulamentacao

As remissoes para os diplomas legais e regulamentares feitas no presente Regulamento con-
sideram-se efetuadas para aqueles que venham a regulamentar, sucessivamente, no todo ou em

parte, as matérias em causa.

Artigo 149.°
Revogacéo
1. Com a homologagéo do presente Regulamento interno fica revogado o Regulamento In-
terno de 19 de marcgo de 2015, homologado, ministerialmente, em 14 de outubro de 2015.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, mantém-se em vigor os regulamentos inter-
nos que, independentemente da sua natureza, hajam sido desenvolvidos como regulamentagao e
normas complementares ao Regulamento Interno anterior, sem prejuizo das adequagdes que re-
sultem da execugao do presente.

3. Mantém-se em vigor até seu término, nos termos das respetivas legislacdes e deliberagbes
habilitantes, as comissdes de servigo e outros atos indigitantes, dos diretores, coordenadores/res-

ponsaveis e/ou chefias nomeadas indigitadas por forga do Regulamento Interno ora revogado.

Artigo 150.°

Organograma

O organograma da ULSAS consta do anexo ao presente diploma, do qual faz parte integrante.
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